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Dedicamos este livro

Especificamente, aos(as) gestores(as), professores(as) e estudantes da
E.E.E.M. “Professor Joaquim Fonseca”, no municipio de Conceigdo da
Barra - ES, e todos(as) os(as) docentes e estudantes do ensino médio
que enfrentaram com coragem e resiliéncia aos desafios do ensino
remoto durante a pandemia da COVID-19 (2020-2021).

Que este estudo possa contribuir para um melhor entendimento e

aprimoramento das prdticas educacionais em tempos de crise.
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Prefacio

uando fui convidada pelo Centro Universitario Vale do Cricaré/ES, por meio da Profa.
Dra Nilda da Silva Pereira, para participar como membra externa da Banca de Defesa
de Mestrado do académico e agora mestre Amauri Gomes Janudrio ndo imaginava que

a sua dissertacdo se tornaria um livro, para minha grata surpresa.

Desde a mais tenra idade, Amauri Janudrio nutria a vontade de ser professor, perseguiu
esse sonho até realiza-lo, pois para ele “a docéncia é uma das profissbes mais nobres e im-
portantes, os professores tém o poder de influenciar o futuro ao transmitir conhecimentos e

valores aos seus alunos”.

Impossivel ndo lembrar aqui do patrono da Educag¢ao Brasileira — Paulo Freire — para
quem a educagdo funciona como uma forma de humanizagao do sujeito por meio do didlogo
e reconhecimento do outro, escutar, aprender e ensinar ¢ fundamental para influenciar na

transformacdo da realidade. Tais valores reverberam no posicionamento do autor deste livro.

Certamente, a educa¢ao e o ensino durante o periodo da pandemia da COVID 19 ren-
deram inumeros livros e textos académicos, porém o livro Ensino Remoto Durante a Pan-
demia da Covid-19 (2020-2021): O Acesso dos(as) Estudantes do Ensino Médio, traz os
desafios enfrentados por alunos, professores e gestores relacionados a tecnologia, ao acesso
dos(as) alunos(as) e professores(as) ao ensino remoto as ferramentas digitais, participagao
dos pais, saide mental e desempenho académico. Tudo isso, descrito e analisado por meio
de pesquisas realizadas por Amauri Januario, que apresenta ainda sugestdes de intervengdes

a Comunidade Escolar.

Este ndo ¢ apenas mais um livro sobre Pandemia e Ensino Remoto, é um livro que fala da
vivéncia dos(as) professores(as) com os seus pares, com a gestao escolar, com os(as) estudan-
tes e com seus familiares e como essa experiéncia impactou a vida e o ensino aprendizagem

de toda comunidade escolar pesquisada. E como verdadeiros professores/pesquisadores que



sao, Amauri Januario e Nilda Pereira, elaboraram e apresentaram a Secretaria de Educagao
do Espirito Santo a partir de suas pesquisas um Produto Educacional intitulado “Reflexdes,
recursos e ferramentas pedagdgicas do ensino remoto na pandemia de Covid-19: Guia pra-
tico para professores e pedagogos™. Tenho por certo que esse Guia Pratico auxiliara a Co-
munidade Escolar do estado do Espirito Santo e qui¢a de outros estados brasileiros a tragar
outras possibilidades de media¢ao do processo ensino aprendizagem, a partir do uso das
novas tecnologias e metodologias ativas tendo em vista o protagonismo dos(as) estudantes.

A leitura do livro é esclarecedora e remete a reflexao sobre a educac¢ao pos pandemia.

Professora Dra. Irineia Lina Cesario

1 Ver a publicagdo do Guia prdtico para professores em:

1. Reflexées, recursos e ferramentas pedagdgicas do ensino ...

Didlogo Comunicagdo e Marketing

https://dialogocom.com.br » 2024/05/15 » reflexoes-rec...

15 de mai. de 2024 — Autores: Amauri Gomes Janudrio e Nilda da Silva ... Link de acesso: https://dialogocom.com.br/
wp-content/uploads/2024/05/Ebook-Amauri-2.pdf.



Apresentacao

ideia deste livro iniciou-se a partir de didlogos com a prof* Dr? Nilda da Silva Pereira logo
apos a defesa da dissertacao de mestrado defendida no Centro Universitario Vale do Cri-
caré/ES em maio de 2024 com o titulo: Ensino Remoto durante a Pandemia da Covid-19
(2020-2021): O Acesso dos (as) Estudantes do Ensino Médio na E.E.E.M. “Professor Joaquim

Fonseca” no municipio de Concei¢do da Barra/ES.

A pesquisa que se tornou em livro mostra as principais dificuldades encontradas pelos(as)
estudantes das turmas de terceiros anos do turno matutino da escola pesquisada em estudar
de forma remota no periodo de isolamento social em decorréncia da contaminagao do novo
coronavirus (2020-2021).

Para tanto, utilizamos a pesquisa qualitativa/quantitativa, feita por meio de um Estudo de
Caso, que se utilizou de formuldrios online na Plataforma Google Forms aplicados aos gesto-

res(as), professores(as) e estudantes.

Os resultados desse estudo, evidenciaram que a pesquisa com gestores(as) escolares duran-
te a paralisacdo das aulas presenciais revelaram um esforco unanime na preparagio da equipe
e adaptacao do Projeto Politico Pedagdgico para o ensino a distancia, com a maioria indicando

prontidao institucional para fornecer o ensino remoto.

A pesquisa com professores(as) destacou nao so6 a dificuldade de comunicagdo e engaja-

mento, mas também revelou resiliéncia e adaptacdo por parte desses profissionais.

Por sua vez, os dados coletados com os(as) estudantes destacaram obstaculos em como
manter a concentragdo e motivagao, refletindo na necessidade de aprimorar tanto a infraes-
trutura tecnoldgica quanto as estratégias pedagdgicas para garantir uma aprendizagem eficaz e

promover o bem-estar emocional durante o ensino remoto.

Ao final, desenvolvemos um Guia de Orientagdo Didatica para auxiliar os(as) profissionais
de educac¢io da instituicdo de ensino a melhor orientar e acompanhar os(as) estudantes que
estiverem estudando via ensino remoto, a pesquisa se baseou nos estudos de Médici, Tatto e
Ledo (2020), Alves e Carvalho (2020), Silva, Andrade e Santos (2020) e Wenczenovicz (2020),

além da Base Nacional Comum Curricular (BNCC).



Introducao

partir do més de margo de 2020, com o advento do surto pandémico do COVID-19?% a
Escola Estadual “Professor Joaquim Fonseca’, sentiu a necessidade de se adaptar as novas
metodologias de ensino, utilizando algumas tecnologias para democratizar o acesso ao ensi-
no remoto, através de contetidos organizados em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem

como o Google Sala de Aula (Classroom) e aplicativos de envio de mensagens como o WhatsApp.

Os(as) estudantes tiveram que passar a estudar em frente a telas de computadores/tablets
ou smartphones em suas casas e em outros ambientes, afetados por doengas, perdas e dificul-
dades econdmicas decorrentes da pandemia. Foram varios e significativos esfor¢os de profes-
sores(as) e gestores(as) escolares, muitos dos quais desenvolveram rapidamente planos de aulas

de ensino remoto e estratégias concretas para atender as necessidades basicas dos(as) discentes
(ALVES, 2020).

Diante desse cenario, o cotidiano dos(as) profissionais da educagio foi drasticamente mo-
dificado e colocados diante de inimeros desafios, dentre eles, a necessidade de aprender a tra-
balhar com aulas remotas, sem terem sido preparados adequadamente para utilizar os novos

recursos disponiveis.

Da mesma forma, os(as) estudantes tiveram que se adaptar a nova realidade de aprendi-
zagem lutando contra a dificuldade de acesso a internet, a falta de estrutura e a incerteza que

tomou conta de todos.

A transicdo abrupta do ensino presencial para o ensino remoto expds uma série de difi-
culdades enfrentadas pelos(as) estudantes, revelando um cenario complexo e multifacetado
que carece de uma investigagdo aprofundada. Sendo assim, este livro explorou e analisou essas
dificuldades buscando compreender os fatores que contribuiram para os desafios e suas conse-

quéncias no contexto educacional.

2 A COVID-19 é uma doenga causada pelo Coronavirus SARS- CoV-2, que apresenta um quadro clinico que varia de infec-
¢oes assintomdticas a quadros respiratérios graves. De acordo com a Organizagio Mundial de Satide (OMS), a maioria dos
pacientes com COVID -19 (cerca de 80%) podem ser assintomdticos e cerca de 20% dos casos podem requerer atendimento
hospitalar por apresentarem dificuldade respiratéria e desses casos aproximadamente 5% podem necessitar de suporte para o
tratamento de insuficiéncia respiratoria (suporte ventilatério). (BRASIL, 2020 apud BROILO; BROILO NETO, 2021, p. 141).
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Diante do exposto, é de grande importancia tratar esse tema junto aos(as) estudantes e
professores(as) a fim de detectar as dificuldades encontradas por eles(elas) em acessarem e
ofertarem as aulas durante o periodo de paralisacao das aulas presenciais, assim como apre-
sentar formas de melhor trabalhar essa questdo, por isso, confeccionamos como produto Edu-
cacional , um Guia Didatico® para os(as) professores(as) com orientagdes pedagogicas a fim de
fornecer orientacgdes Uteis e aciondaveis para e auxilia-los quanto ao melhor aproveitamento das
ferramentas e novas tecnologias criadas para o ensino remoto como as plataformas virtuais,

aplicativos e outros.

3 2.Reflexdes, recursos e ferramentas pedagégicas do ensino ...

Didlogo Comunicagdo e Marketing

https://dialogocom.com.br » 2024/05/15 » reflexoes-rec...

15 de mai. de 2024 — Autores: Amauri Gomes Janudrio e Nilda da Silva ... Link de acesso: https://dialogocom.com.br/
wp-content/uploads/2024/05/Ebook-Amauri-2.pdf.



1. Repercussoes do Ensino Remoto

Pandemia de Covid 19 provocou uma rapida transformac¢do no sistema educacional em
todo o mundo. Como medida de mitigagdo do virus, as institui¢des de ensino tiveram que

se adaptar as circunstincias excepcionais e migrar suas atividades presenciais para o ensi-

no remoto. Esse contexto sem precedentes gerou um cenario de pesquisa rico e complexo, que
merece investigacdo aprofundada por diversas razdes: primeiramente o ensino remoto durante
a pandemia é um fendmeno que afetou bilhdes de estudantes em todos os niveis de ensino, des-
de a educagio infantil até o ensino superior. Como afirmam os autores Médice et al (2020, p.05)
A tecnologia digital tem seu uso indicado como alternativa para suprir as lacunas deixadas diante

da impossibilidade de realizar aulas presenciais, ou seja, a educagdo pode ser mediada pelos re-

cursos de multimeios e o ensino remoto se constitui em uma possibilidade de ensinar e aprender.

Em segundo, esse aspecto massivo na educa¢ao teve repercussdes nas questdes pedago-
gicas, psicoldgicas, sociais e economicas, sendo fundamental compreender como os(as) es-
tudantes, professores/as e institui¢des de ensino lidaram com essa mudanga abrupta e suas
consequéncias. Além disso, o ensino remoto evidenciou desigualdades existentes no acesso a
educagdo, pois nem todos/as os(as) estudantes possuem igualdade de recursos tecnologicos,
ambiente propicio para o aprendizado ou apoio adequado em casa, “visto que, de um lado
temos familias mais abastadas e seus filhos com acesso a aparelhos e conectividade que lhes
permitem estudar, e de outro, uma popula¢io lutando pela sobrevivéncia” (MEDICE, TATTO
e LEAQ, 2020, p. 07).

Diante desse cenario, surge entao a inquieta¢ao ao presenciar nas conversas com os(as) es-
tudantes no retorno as aulas presenciais, uma certa angustia, por ndo terem conseguido acessa-
rem de maneira satisfatdria aos conteudos remotos oferecidos pela escola durante a paralisagao

das aulas por causa da proliferagdo do virus do COVID-19.

A preocupagio desses(as) estudantes se dava pelo fato de estarem se sentindo desprepara-

dos(as) para enfrentarem o terceiro e tltimo ano do ensino médio e consequentemente a prova

11
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do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) que teriam pela frente, ja que, em se tratando
de estudantes(as) de escola publica, para terem acesso ao curso superior, conseguir uma boa

pontuacdo na prova do ENEM ¢ de fundamental importancia.

Um outro fator a ser destacado, é que os(as) estudantes participantes da pesquisa que sera
detalhada mais adiante, frequentaram uma escola publica de uma cidade pequena do interior
do estado do Espirito Santo e na sua grande maioria sdo provenientes de familias desprovidas
de recursos financeiros, diferente daqueles(as) estudantes que frequentam escolas particulares
que durante o periodo de paralisagdo das aulas presenciais, tiveram amplo acesso as tecnologias

utilizadas no acesso a educacio de forma remota, tanto nas escolas como nas suas residéncias.

O tema em questdo, ¢ bastante atual e relevante, tendo em vista o grave momento oca-
sionado pela epidemia sanitaria provocada pela disseminagdo do novo coronavirus em escala
mundial, e que levou as institui¢oes de ensino a utilizarem com muita frequéncia o método de
ensino remoto e, mesmo com a diminui¢ao da contaminagao, existe uma grande possibilidade

das institui¢des escolares continuarem a fazer uso dessas novas tecnologias atreladas a educagao.



2, Pesquisas sobre a Tematica

este capitulo discorreremos sobre estudos realizados entre os anos de 2020 a 2023 refe-
rentes ao tema em questdo, explorando os principais conceitos, teorias e pesquisas prévias
que fundamentam a tematica abordada. Foram analisados seis trabalhos académicos que
buscaram investigar o isolamento social, a adogdo do ensino remoto, o uso das tecnologias
digitais diante das adaptagdes do ensino remoto emergencial e as principais dificuldades en-

frentadas pelos(as) estudantes no periodo da pandemia do Coronavirus.

Tabela 1 - Produg¢ées académicas utilizadas

PESQUISAS

AUTORIA/ANO NATUREZA DO

TRABALHO

MEDICI, TATTO e LEAO. Percepgdes de estudantes Artigo cientifico

DONADUZZI, PORTO, e

Pandemia: isolamento social,

2020 do Ensino Médio das redes | Revista Thema - Volume 18
publica e privada sobre p. 136-155
atividades remotas ofertadas
em tempos de pandemia do
coronavirus.
VIEIRA, POSTIGLIONI, Vida de Estudante Durante a Artigo Cientifico

Universidade Federal de

JANAINA. 2020

dificuldades presenciais:
perspectivas em tempos de
COVID-19

LEIN. 2020 ensino remoto e satisfacdo Santa Maria
com a vida.
WENCZENOVICS, THAIS Ensino a distancia, Artigo Cientifico

Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita
Filho

13
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CAMILA MARTINS Ensino remoto na Artigo cientifico

VELLAR. pandemia: dificuldades e Revista Multidisciplinar do
2021 aprendizados Nordeste Mineiro.
Volume 1
CAROLINE LUISE FLEITH Tecnologias digitais na Dissertagao
DE ASSIS. 2021 educagdo em tempos de Mestrado em Educagio
pandemia da Covid-19. Centro Universitario

Salesiano de Sao Paulo

RODRIGO PEREIRA. 2023 Os Estudos e a vida Dissertacao
durante a pandemia de Mestrado em Educagao
Covid-19: vivéncias de Universidade Federal de
jovens do ensino médio Ouro Preto

de uma escola publica de
Mariana - MG

O artigo “Percepgdes de estudantes do Ensino Médio das redes publica e privada sobre ati-
vidades remotas ofertadas em tempos de pandemia do coronavirus’, de Médice, Tatoo e Leao
(2020) traz como objetivo principal investigar as percep¢des dos(as) estudantes mato-grossen-
ses do Ensino Médio de diferentes redes de ensino sobre os desafios enfrentados no decorrer

do ensino remoto que receberam no periodo da pandemia da Covid-19.

A pesquisa se caracterizou por ser descritiva e exploratéria, envolvendo um total de 118
estudantes de escolas publicas e privadas do municipio de Queréncia-MT. Os autores conclu-
iram que as condi¢des de acesso e aprendizagem nao sdo as mesmas e que o ensino remoto é

diferentemente avaliado por estudantes dessas duas redes de ensino.

No artigo “Vida de Estudante Durante a Pandemia: isolamento social, ensino remoto e
satisfagdo com a vida”, Vieira, Postiglioni, Donaduzzi, Porto e Lein (2020) investigaram o iso-
lamento social, a ado¢ao do ensino remoto e a mudancga na satisfagdo com a vida desses(as)
estudantes. Para isso, foi utilizada uma pesquisa online, cujas respostas foram analisadas com
a estatistica descritiva, andlise fatorial exploratdria e regressao linear multipla. Os resultados
indicaram que a maioria dos(as) estudantes praticaram o isolamento, saindo de casa apenas

para a compra de produtos essenciais.

Nesse processo de “ficar em casa’, os(as) estudantes perceberam queda na produtividade,
alteragdes de humor e sentimentos de angustia e ansiedade. A satisfacao com a vida hoje é me-

nor quando comparada a do periodo anterior a pandemia. Contudo, a maioria avalia positiva-



mente os esfor¢os para a manutencao das atividades de ensino remoto tanto no que se refere as

dindmicas que estdo sendo desenvolvidas quanto a aderéncia as atividades.

Ja o estudo “Ensino a distancia, dificuldades presenciais: perspectivas em tempos de CO-
VID-19%, de Thais Janaina Wenczenoviz (2020), analisou as dificuldades quanto a concretizacao
do processo de ensino-aprendizagem em razao das imposi¢des da pandemia incidindo sobre
o Direito Humano a Educagdo. Do ponto de vista metodoldgico, o recorte temporal escolhido
foi do periodo de dezembro de 2019 até maio de 2020, contexto que recebeu uma abordagem
critico-cientifica, desvelando-se, assim, o Direito Humano a educagdo como discurso e nao

apenas como norma.

Foi utilizado o procedimento metodolégico bibliografico-investigativo com acréscimo de
banco de dados e estatisticas do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira/INEP, acrescidos da fala de dez educadores em entrevistas online. A autora concluiu
que a suspensao das aulas foi uma medida comum as duas redes presentes no estudo (privada
e estadual), e que, num primeiro momento a rede particular mostrou estar mais preparada,
uma vez que 75% dos depoentes que atuam em escolas privadas afirmaram possuir suporte por
parte das direcdes e coordenagdes para desenvolver o ensino emergencial remoto ou educagao
a distancia para os(as) estudantes. No outro lado, os(as) educadores(as) da rede publica esta-
dual, apenas 30% afirmou estar seguro com as novas praticas. Muitos denunciaram que foram
obrigados a estarem prontos para o exercicio das novas atribui¢des e fungdes. A diferenca pode
ser explicada especificamente em razdo de desigualdade de condigdes de infraestrutura e for-

magao de professores(as) para o uso pedagogico de tecnologia.

No artigo cientifico “Ensino remoto na pandemia: Dificuldades e aprendizados”, de Cami-
la Martins Vellar (2021), a autora verificou as principais dificuldades enfrentadas na implan-
tacdo emergencial do processo de ensino e de aprendizagem remoto no ensino basico da rede
publica e quais aprendizados ficaram para o retorno do ensino presencial. A autora observou
que as principais barreiras referentes ao ensino remoto foram em relagio a dificuldade de aces-
so a internet e aos meios tecnoldgicos que permitem a participagao nas atividades escolares
remotas, assim como existe uma parcela significativa de estudantes que possuem as ferramen-
tas e internet para tal, como também uma parcela consideravel que nio tém a oportunidade de

usufruir desses meios.

Caroline Luise Fleith de Assis (2021), em sua dissertagdo de mestrado “Tecnologias digi-
tais na educagdo em tempos de pandemia da Covid-19”, teve como propdsito refletir e buscar
um entendimento de como o setor da educacao pode ou nao ser vivenciado por meio do uso
das tecnologias digitais mesmo diante de todas as adaptagdes e do ensino remoto emergencial.
A autora constata durante o trabalho que o problema nao é somente a falta de acessibilidade e

de recursos tecnoldgicos, mas também a falta dos acessos a servi¢os basicos de cunho social,

15
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econdmico e cultural vivenciados desde antes da pandemia da Covid-19. Dentro desse cenario
pandémico, foi possivel identificar indicadores impactantes no rendimento escolar permeado
de exaustdo mental e fisica provinda do excesso de uso de recursos tecnoldgicos além da neces-
sidade do isolamento social, da dificil vivéncia do luto coletivo e do periodo de adaptagao desse
inédito cenario de ensino e aprendizagem realizado totalmente domiciliar, inclusive ao longo
dos processos avaliativos. Por fim, a pesquisa “Os Estudos e a vida durante a pandemia de Co-
vid-19: Vivéncias de jovens do Ensino Médio de uma escola publica de Mariana - MG, de Ro-
drigo Pereira (2023), teve como objetivo investigar os principais desafios sociais e educacionais
impostos aos(as) jovens estudantes do Ensino Médio de uma escola publica de Mariana, em
Minas Gerais, durante o ensino remoto emergencial, em consequéncia da pandemia de Coro-
navirus. A investigagdo teve viés qualitativo e além da pesquisa bibliografica foram aplicados
questionarios a 67 jovens estudantes do 3° ano do Ensino Médio da escola selecionada nos seus

trés turnos de funcionamento.

A partir dos questiondrios foram selecionados cinco jovens para a participa¢ao de um
grupo focal. As analises foram orientadas pelas seguintes categorias: condi¢des de acesso a in-
ternet, experiéncias adquiridas através do ensino remoto, relagdes familiares e com amigos. Os
resultados demonstraram que o isolamento social provocado pela pandemia trouxe novos con-
dicionantes das desigualdades sociais. Mesmo frequentando a mesma escola publica estadual,
os(as) estudantes participantes da pesquisa apresentaram diferencas de acesso aos contetudos,
revelando clivagens sociais dentro de um mesmo espago escolar; a estratégia de ensino remoto
utilizada pelo Estado de Minas Gerais surtiu pouco ou nenhum efeito entre os(as) estudantes

participantes da pesquisa, que reconheceram a precariedade no processo de aprendizagem.

Os prejuizos observados na vida dos jovens se estenderam para além das defasagens edu-
cacionais, apresentando reflexos nas vivéncias socioafetivas, em disturbios emocionais e di-
ficuldades de reintegragdo social. Concluiu-se entdo, que estes devem ser elementos a serem
considerados como pontos de aten¢do e que exigem o estabelecimento de um esfor¢o conjunto

de politicas de Estado associadas ao apoio familiar.



3,0 Contexto da Pesquisa

ste capitulo aborda os aspectos teéricos que fundamentam este livro, apresentando e discu-
tindo as principais teorias, modelos e conceitos que sustentam o tema. Aqui, exploramos
as abordagens tedricas mais relevantes e como elas se relacionam com a problematica estu-
dada, oferecendo uma base sélida para a analise e interpretacdo dos dados. Ao revisar critica-
mente essas teorias, buscamos entender melhor o contexto da pesquisa, mostrando como elas
se aplicam ao nosso estudo e destacando a importancia e a contribui¢do que este trabalho pode

trazer para o campo do conhecimento na area.

3.1. A Pandemia de COVID -19

A Portaria 188, do Ministério da Saude, de 03 de fevereiro de 2020, declarou emergén-
cia de saude publica de importancia nacional em decorréncia da Infec¢do Humana pelo novo
Coronavirus (2019-nCoV). No més de mar¢o do mesmo ano, o Brasil comecou a enfrentar os

impactos do surto pandémico causado pelo novo Coronavirus, conhecido como SARS-CoV-2.

A doenga provocada por esse virus foi nomeada Covid-19. O primeiro caso confirmado
no Brasil foi registrado em 26 de fevereiro de 2020, e rapidamente o pais passou a registrar um
aumento no numero de casos e dbitos em decorréncia da doenga. A rapida propagacao do virus
gerou uma crise global de saude publica, levando as autoridades de saide a implementarem me-
didas de quarentena e distanciamento social, restricdes de viagens, fechamento de escolas e esta-

belecimentos comerciais, entre outras agdes, com o objetivo de limitar a disseminagdo da doenga.

Devido a alta taxa de disseminacgdo e contagio, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
declarou a doenga como uma pandemia (BRASIL, 2020). Segundo Alves e Carvalho (2020),
fica evidente que a pandemia do Covid-19 é uma crise sanitaria mundial. Sobre isso, Salaberry
et al (2020, p. 03) afirmam que

Desde o final de 2019, a Covid-19, doenga causada pelo novo coronavirus, vem ganhando propor-
¢Oes globais e acarretando diversos problemas politicos, econémicos e sociais, cujos reflexos sdo

indmeros. A Covid-19 afetou o mundo todo, causando principalmente o isolamento social das

pessoas para a contengdo do contagio.
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O sistema de satude brasileiro enfrentou desafios significativos durante a pandemia, com
algumas regides sofrendo mais intensamente com a falta de leitos hospitalares e recursos mé-
dicos. O uso de mascaras, higienizacdo das maos e outras praticas de preven¢ao tornaram-se
amplamente recomendadas. A pandemia teve impactos profundos em diversos aspectos da
sociedade brasileira, incluindo a economia, o sistema de educag¢ao e a vida cotidiana das pes-
soas. As campanhas de vacinagdo foram lang¢adas no Brasil em 2021 na tentativa de controlar a

disseminagdo do virus e mitigar os efeitos da pandemia.

No Brasil, a proliferagdo do virus teve um carater devastador, com milhares de vitimas
fatais e outras que ficaram em processo de tratamento nos hospitais ou em quarentena, dentro
de casa. No periodo mais critico de infec¢ao pelo virus, o pais registrou um grande namero de
casos e mortes como muitas regides enfrentando a escassez de leitos hospitalares e suprimentos
médicos. Além disso, o impacto econdmico da pandemia também foi consideravel, com em-

presas enfrentando dificuldades financeiras e muitas pessoas perdendo seus empregos.

O governo brasileiro adotou medidas para tentar mitigar o impacto econdmico da pande-
mia, como o pagamento de auxilios emergenciais para trabalhadores informais e vulneraveis.
Ao longo dos meses subsequentes, a pandemia continuou a evoluir, com diferentes paises en-
frentando picos de casos em momentos diferentes e adotando abordagens variadas para lidar
com a situacdo. As vacinas contra a Covid-19 foram desenvolvidas em tempo recorde e co-
mecaram a ser distribuidas globalmente a partir de dezembro de 2020, marcando um ponto

crucial na luta contra a pandemia.

As restrigdes impostas, levaram a mudangas significativas nos habitos de consumo, com
mais pessoas optando por fazer compras online e a evitar lugares fechados. Outra grande mu-
danca ocorreu no ambiente de trabalho, com muitas pessoas tendo que trabalhar em casa para
evitar a exposi¢do ao virus. Isso fez com que varias empresas adotassem o trabalho remoto

como uma opg¢do permanente.

Diante disso, Broilo e Neto (2021), afirmam que no inicio da quarentena imposta pela
pandemia no Brasil, as escolas foram obrigadas a adotar a educagao a distancia, as pressas, pois
a Covid-19 é uma doenga que pode ser letal e ataca, principalmente o sistema respiratorio, sen-
do transmissivel através do contato fisico ou do contato préximo com pessoas contaminadas,
motivo pelo qual foram suspensas bruscamente, as aulas presenciais sem que professores(as) e

estudantes estivessem prontos para essa nova realidade mundial.

3.2. Impactos da Pandemia na Educaciao

Dos diversos setores impactados, o setor educacional foi um dos mais afetados. Devido ao

risco de contaminagao através de aglomeragdes em ambientes fechados, as autoridades decre-



taram medidas rigidas para conter o avango do virus. Sendo assim, as aulas presenciais foram
suspensas temporariamente em escolas e universidades e novas formas de gestao escolar foram
colocadas em pratica. Segundo Vellar (2021, p.03),
Com o avango inesperado do virus, todas as instituiges educacionais precisaram cancelar os afa-
zeres presenciais, como sendo a unica alternativa para tentar conter o crescimento dos indices de
contagio. Entao, as aulas de maneira remota foram adotadas por quase todas as institui¢des como

alternativa para que a rotina de aquisi¢do do conhecimento ndo permanecesse suspensa junto com

as aulas presenciais.

Com as escolas fechadas, os sistemas educacionais tiveram que se adaptar rapidamente a
novas formas de ensino a distancia, como aulas online e uso de plataformas digitais de apren-
dizagem. No Brasil, muitas escolas adotaram plataformas de videoconferéncia para conduzir

suas aulas e fornecer materiais de aprendizagem para estudantes em casa.

Nesse contexto, para garantir a continuidade da educagao, os equipamentos tecnologicos
passaram a ser utilizados como ferramentas fundamentais no processo de ensino-aprendiza-
gem. Os aparelhos de celulares, anteriormente considerados objetos de distragdo e até mesmo
acusados de atrapalharem as aulas, passaram a desempenhar um importante papel nesse novo
formato de ensino. Sobre a busca por novas tecnologias digitais de comunicagao e informagao,

os autores Médici et al, (2020, p. 138) apontam que

Diante deste impasse, a sociedade vive uma verdadeira busca por solu¢des para que a edu-
cagdo seja ofertada de uma outra forma, pois é necessario buscar novos meios de ensinar, dada
a orientacdo de isolamento social pela OMS. Uma alternativa mais recorrente, entre diversas
lideran¢as mundiais, foi a busca por tecnologias digitais de comunicagao e informagao (TDIC),

cOmo amparo € meio para ocorrer educaqéo.

3.3. A Pandemia e a Desigualdade Social

A paralisacao das escolas durante a pandemia de Covid-19, destacou e acentuou as ques-
toes de exclusdo social que ja existiam na sociedade. Essa exclusao se refere a marginalizacao
de certos grupos de pessoas de participar plenamente na vida social, econdmica e cultural de
uma comunidade. A transi¢do para o ensino remoto exacerbou as desigualdades educacionais,
ja que nem todos tinham igual acesso a dispositivos eletronicos confiaveis e a internet. Estu-
dantes de familias de baixa renda muitas vezes enfrentaram dificuldades em participar das
aulas online e acessar recursos educacionais, o que aprofundou a lacuna de aprendizado entre

os grupos sociais. De acordo com Vellar (2021, p. 06), ha uma parcela significativa de alunos
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principalmente do ensino publico que nao dispde de recursos minimos necessarios para acom-

panhar as atividades da modalidade remota de ensino.

Essa exclusao digital ¢ uma das vérias consequéncias de um sistema excludente e capita-
lista, que ndo oferece as mesmas oportunidades a todos os individuos. Infelizmente, essa desi-
gualdade no acesso a tecnologia e a educagdo é uma realidade nao apenas durante a pandemia,
mas também em tempos normais, afetando principalmente as pessoas de baixa renda e as
comunidades mais vulneraveis.

As desigualdades sociais também sdo acompanhadas de exclusio digital. O acesso a Internet con-
tinua desigual no Pais. No Brasil, praticamente metade da populagdo nido tem acesso a Internet
ou tem acesso limitado e instavel. As desigualdades no acesso e usos da Internet em muitas dreas

urbanas periféricas e zonas rurais reforcam as diferengas marcadas por vulnerabilidades sociais

(COUTO et al, 2020, p. 11).

No contexto pandémico, as Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagdo (TDICs)?,
passaram a ser amplamente utilizadas. Essa categoria engloba uma ampla gama de tecnologias
e ferramentas que sao utilizadas para armazenar, transmitir, processar e compartilhar informa-

¢oes e dados de diversas formas.

Isso inclui a internet, redes de computadores, dispositivos mdveis, software, hardware e to-
dos os recursos associados a essas areas, desempenhando um papel fundamental na sociedade
moderna, impulsionando a comunicagio, a automagao de tarefas, a coleta e analise de dados, o

comércio eletronico, a educacgao online e muito mais.

Essas tecnologias tém um impacto profundo em todos os setores da sociedade, desde a
economia até a educac¢do, passando pela saude e entretenimento. Elas permitem que as pessoas
se conectem, acessem informacoes instantaneamente, realizem transagdes comerciais, colabo-
rem em projetos e se mantenham atualizadas com o que esta acontecendo no mundo. Além
disso, sdo uma for¢a motriz por tras da inovagdo e do desenvolvimento tecnol6gico, moldando

a forma como vivemos, trabalhamos e interagimos em nossa vida cotidiana.

Dentro desse processo de ensino-aprendizagem ¢é preciso avaliar as condi¢des existentes
que prejudicam o ensino remoto como a falta de acesso a internet e dispositivos adequados
como computadores ou tablets. No entanto, nem todos(as) estudantes disponibilizam de tais
recursos, o que prejudica o seu desempenho escolar, conforme afirma Thais Wenczenovicz
(2020). Segundo a estudiosa, para que ocorra esse desenvolvimento do ensino através das TDI-

Cs é preciso solucionar um problema da inclusdo social pelo qual passam diversas camadas da

4 A TDIC abrange todo o meio técnico usado para tratar a informacio e auxiliar na comunicagdo, fazendo uso de har-
dwares como computadores, rede, smartphone e, também, dos softwares, denominados aplicativos que elaboram, interfe-
rem e medeiam as relagées humanas. (SOUZA, 2021)



sociedade e de muitas institui¢oes de ensino, principalmente as institui¢des publicas, em seus

diversos aspectos. Para esta autora
Como apontado, dentre os obstaculos do ensino emergencial remoto também destacam-se as
questdes estruturais, ou seja, os problemas de acesso a computadores e de conexido com internet,
a falta de espago apropriado para o estudo a domicilio/em casa e a relagdo familia-escola. Se na
modalidade presencial ja havia um hiato entre a escola e os nticleos familiares, no momento de sin-
gularidade - isolamento social - as distdncias aumentam e a dificuldade de professores entrarem
em contato com os pais dos alunos torna-se maior. Outro fator a nao se desconsiderar ¢ o fato da

baixa escolaridade dos familiares. Inimeros sdo os relatos em que os responsaveis ndo conseguem

acompanhar as demandas da escola (WENCZENOVICZ, 2020, p. 7).

3.4. Os(as) Professores(as) e o Ensino Remoto

No ensino remoto, o papel dos(as) professores(as) é destacado como fundamental na
orientagdo e apoio aos(as) estudantes, cuidando do processo de aprendizagem de cada um,
escolhendo materiais relevantes e inspirando-os a desenvolver o conhecimento (Cf. MORAN,
2015).

Sendo assim, os(as) professores(as) desempenharam um papel crucial na transicao para o
ensino remoto, enfrentando diversos desafios e buscando solugdes inovadoras para garantir a
aprendizagem dos(as) estudantes. Muitos deles, tiveram que aprender a usar novas plataformas
e ferramentas de ensino online de maneira rapida e eficaz. Isso possibilitou o desenvolvimento
de habilidades digitais, desde a realizagdo de videoconferéncias até a criagdo de conteudo on-

line.

Também foram for¢ados a lidar com questées como a falta de acesso a tecnologia, falta de
treinamento e experiéncia em educagdo a distancia, bem como a necessidade de criar e imple-
mentar novas estratégias de ensino que fossem eficazes em um ambiente virtual. Além disso,
tiveram que enfrentar demandas relacionadas a saude e seguranga, como o risco de contrair o

virus enquanto estavam na escola ou ao interagir com os(as) estudantes e suas familias.

Virias dessas inovagdes, até entdo negligenciadas ou mesmo desconhecidas dos docentes,
passaram a ser utilizadas com maior frequéncia e, mesmo com o fim do periodo de isolamento
social e paralisagdo das aulas presenciais tiveram seu uso intensificado. Tais mecanismos e a
necessidade de se adaptar rapidamente ao ensino a distancia fizeram com que muitos profissio-
nais buscassem novas formas de utilizar as tecnologias em suas praticas pedagogicas.

Os espacos virtuais se tornaram um dos caminhos necessarios para a continuagdo da educag¢io no

Brasil. As aulas presenciais foram interrompidas abruptamente por meses prejudicando milhares

de estudantes, principalmente, aqueles provenientes da rede publica [...] (SILVA et al, 2020, p. 3).
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Essas inovagdes tecnoldgicas incluiram, por exemplo, a utilizagao de plataformas de en-
sino, como o Google Classroom e o Microsoft Teams, que permitem a criagdo de salas de aula
virtuais, o compartilhamento de materiais didaticos, a realizacdo de atividades e a interacao
entre professores(as) e estudantes. Além disso, muitos(as) professores(as) passaram a utilizar
recursos audiovisuais, como videos e podcasts, para complementar suas aulas. A partir dessa
reflexdo, com a criagdo de novos espagos virtuais para continuar o processo de ensino-apren-
dizagem, a implantacao de novas politicas publicas de desenvolvimento da educagio e o in-
vestimento nas novas tecnologias sao fatores preponderantes para atenderem as necessidades
dos(as) estudantes em alcancar as metas e propostas de acordo com a Base Nacional Comum
Curricular/BNCC.

Nesse sentido, uma das grandes aliadas no periodo da pandemia foi as TDICs - Tecnolo-
gias Digitais da Informagdo e Comunicagdo, que permitiram que os(as) professores(as) e estu-
dantes se conectassem de forma remota possibilitando o acesso ao conhecimento em qualquer
lugar e a qualquer momento consistindo em um método de trabalho no qual ha comunicagao,
relacionamento e aprendizado. Essas tecnologias tém sido utilizadas nas praticas pedagégicas
para a promogao do ensino e no apoio aos docentes na aplicacao de novos métodos na moda-

lidade a distancia, principalmente em um momento pandémico.

Entre as ferramentas mais utilizadas estdo as plataformas virtuais de aprendizagem, como
o Moodle e o Google Classroom, que permitem a criacao de ambientes virtuais de aprendiza-
gem e a realiza¢do de atividades e avaliagdes online. Além disso, as videoaulas, videoconferén-
cias e webinars sdo recursos que podem ser utilizados para complementar o ensino a distincia.
Essas tecnologias também permitem a interagao e colaboragio entre os(as) estudantes, o que

enriquece o processo de aprendizagem.

Ao se fazer uso dessas ferramentas, ha um incentivo nas diretrizes basicas educacionais,
conforme normatiza a Base Nacional Curricular Comum (2018), em sua Competéncia Geral 5.
Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagado e comunicagdo de forma critica,

significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comu-

nicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer

protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BNCC, 2018, p. 9).

No entanto, é importante destacar que embora as TDICs tenham sido uma ferramenta
valiosa no ensino e na aprendizagem durante a periodo de paralisacao das aulas, elas nem de
longe substituiram o papel do professor, que sempre foi e ainda é necessario para orientar e
apoiar aos(as) estudantes em seu processo de aprendizagem, além de oferecer uma presencga

humana e inspiradora na sala de aula.



Sendo assim, este documento demonstra que ndo basta apenas compreender as novas
tecnologias, essas devem ser utilizadas de forma que os(as) estudantes possam construir co-
nhecimentos éticos acerca de seu desenvolvimento pessoal, seu senso critico e que consigam
solucionar tanto os problemas cotidianos pessoais, quanto os problemas coletivos que surgi-
rem, o que torna essencial a utilizagao das Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicagao

- TDICs de forma adequada no processo de ensino- aprendizagem.

Além das diversas situagdes que afetam o ensino-aprendizagem em tempos de pandemia
e de isolamento, os(as) professores(as), principalmente de escolas publicas, tém sido alvos de
injustas criticas, pelo fato de os(as) estudantes apresentarem baixo rendimento. Esses profis-
sionais foram for¢cados a adaptar-se rapidamente as novas formas de ensino, na maioria das
vezes com recursos limitados e sem possuirem capacitagdo e preparo para exercerem essa nova

modalidade.

Embora alguns possam argumentar que os(as) professores(as) deveriam ter se adaptado
mais rapidamente, é importante lembrar que a pandemia apresentou desafios sem precedentes
para o setor educacional. A maioria dos(as) docentes fez o seu melhor para se adaptar e forne-
cer uma educacio de qualidade para seus(suas) estudantes, apesar das circunstincias dificeis.
E importante ressaltar que nem todos tiveram oportunidade de receber formagio especifica

em educagdo a distancia ou de estar familiarizado com as ferramentas tecnoldgicas necessarias.

Mediante o cendrio de novas tecnologias, surgem grandes desafios aos(as) professores(as)
de todas as disciplinas que terdo que se adaptar e inovarem com essas novas tendéncias, ndo
apenas do ponto de vista tecnoldgico, mas também com a adogdo de novas metodologias.
Nesse novo contexto educacional, os profissionais da educacio e os(as) estudantes terdo novas
fungdes na evolugao do ensino. Sendo assim, segundo Soto et al (2009, p.15), “nesse cena-
rio social intrincado e em continua transformagio, surgem novas perspectivas educacionais

e, consequentemente, novos papéis e responsabilidades sdo atribuidos a professores e alunos”.

Com o avanco acelerado do ensino a distancia devido a interrup¢do do ensino presencial,
existe a necessidade de novas percepgoes e de ideias entre todos os atores envolvidos no proces-
so ensino-aprendizagem para que esses atendam as necessidades dos(as) estudantes, que terdo
aulas em momentos presenciais e em momentos virtuais fazendo com que os dois métodos de

ensino sejam eficazes.

Por isso, foi de grande importancia utilizar plataformas de aprendizagem online como o
Google Classroom, Edmodo, Moodle, entre outras, gravacdes de aulas e videos explicativos, vi-
deoconferéncias, atividades colaborativas utilizando ferramentas de trabalho em grupo, como
Google Docs, Google Sheets ou Microsoft Teams, além de jogos educacionais, tutoriais e webi-

nars, trabalhos praticos, projetos e avaliagdes online.
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O melhor caminho a ser adotado pelas institui¢des de ensino que querem adotar a edu-
cac¢do a distancia é a observacdo dos resultados das avaliacdes de iniciativas inovadoras e um
olhar critico para os indicadores de qualidade, que integrem, com qualidade, os diversos mé-
todos de ensino. Sendo assim, Polak et al (2008) afirmam:

A EAD desejada nio visa ser uma forma oposta ou complementar do processo presencial tradi-
cional, mas reconhecendo que a educagdo do futuro tera momentos presenciais e momentos nao-

-presenciais e elevado grau de flexibilidade no atendimento as necessidades dos alunos. (POLAK

et al., 2008, p.482).

Nesse novo contexto sem as aulas presenciais, que foi imposto aos(as) professores(as) e es-
tudantes, os(as) profissionais da educagao acabaram sendo muito cobrados e responsabilizados
pelos resultados sem levar em conta diversos aspectos, sendo um deles que, cabem aos profes-
sores arcar com a compra de equipamentos como computadores, celulares e sinal de internet.
De acordo com Oliveira et al (2021)

Como a referéncia para os alunos é a educacio presencial (para as familias e os professores tam-
bém), e a pandemia nio deu a eles condigdes (nem tempo) para adaptarem-se e transitar para

novas modalidades e abordagens, as reagdes dos alunos refletem inseguranga, medo, soliddo e des-

preparo. (OLIVEIRA et al., 2021, p. 102).

Mesmo com adversidades devido a imposi¢do do novo método de ensino a distancia, os
docentes buscaram capacitagdes e aperfeicoamento. Salaberry et al (2020), destacam que, du-
rante o isolamento social imposto pela pandemia do Covid-19, houve um aumento na possibi-
lidade de qualificagdao dos(as) professores(as), por meio de capacitagdes online e da populari-
zagdo das “lives” que permitem a participagdo em palestras e seminarios de curta durag¢ao, mas
ainda assim, sao atribuidos aos professores a culpa do baixo rendimento dos(as) estudantes,
conforme afirmam esses autores:

Os alunos em situagdes de dificuldade ficam mais expostos & desmotiva¢io para continuidade dos
estudos. Ao alcancar um desempenho insatisfatério, eles tendem a penalizar o professor como a

principal causa, atribuindo problemas & exposi¢do do contetido, ao relacionamento com a turma,

entre outros fatores relacionados a docéncia (SALABERRY et al., 2020, p. 06).

A educagdo a distancia ¢ uma modalidade de ensino que esta em plena ascensdo e tem
condi¢des de proporcionar um processo completo de aprendizagem de forma dinamica e in-
termedidria por meio de novas tecnologias desde que educadores e educandos tenham as con-
di¢des necessarias para sua efetiva aplicagao. Mesmo que o tempo e o espago sejam separados,

estudantes e professores podem ser integrados virtualmente com base na interatividade e es-



tabelecer um bom ambiente de aprendizagem, que alterne entre o ensino presencial e o ensino
virtual, proporcionando ensino de qualidade. Embora desafiador, é fundamental que os(as)
professores(as) oferecam apoio e orientacao aos(as) estudantes e suas familias durante o pro-

cesso de aprendizagem.

3.5. Os(as) Estudantes e o Ensino Remoto

Durante a pandemia de Covid-19, os(as) estudantes enfrentaram diversas dificuldades em
relagdo a educacdo e ao seu bem-estar emocional. Dentre essas dificuldades pode-se destacar
o acesso limitado a tecnologia, pois nem todos os(as) estudantes tinham acesso a dispositivos
eletronicos adequados e uma conexao estavel a internet para participar de aulas online e aces-
sar materiais de estudo. Isso criou disparidades no acesso a educagio, afetando especialmente

aqueles de familias com recursos limitados.

A falta de convivio também foi um fator que pesou sobre os(as) estudantes. O isolamento
social causado pelo fechamento de escolas acabou por privar os(as) estudantes das interacdes
sociais significativas que normalmente ocorrem no ambiente escolar. A falta de contato com

colegas e professores pode levar a sentimentos de soliddo e isolamento.

A abrupta mudanca na rotina de estudantes, com a transi¢do para o ensino remoto e on-
line e a suspensdo de atividades extracurriculares, pode ter causado dificuldades em manter
a disciplina e a motiva¢ao necessarias para o estudo. De acordo com Vieira et al (2020, p. 3),
“neste cenario, os alunos, até entdo adaptados e acostumados ao ensino presencial, passaram
a conviver com um duplo desafio: a necessidade de isolamento e o aprendizado baseado em

atividades remotas”.

A incerteza causada pela pandemia, juntamente com as preocupagdes com a satiide pessoal
e de entes queridos, contribuiu para aumentar os niveis de estresse e ansiedade entre os(as)
estudantes. Isso pode afetar negativamente sua capacidade de concentragao e desempenho aca-

démico.

Nem todos os(as) estudantes se adaptaram facilmente ao ensino online. Alguns tiveram
dificuldade em acompanhar o ritmo das aulas virtuais, gerenciar seu proprio aprendizado sem
a presenca fisica de professores e colegas, e lidar com tecnologias educacionais desconhecidas.
Muitos(as) estudantes dependiam de servicos e recursos oferecidos pelas escolas, como acon-
selhamento escolar, refeicdes escolares e apoio emocional. O fechamento das escolas certamen-

te limitou o acesso a esses recursos.

Virios(as) estudantes e suas familias enfrentaram dificuldades econ6micas devido a perda

de empregos ou reducao de renda durante a pandemia. Isso pode ter impactado sua capacidade
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de acesso a recursos educacionais e tecnoldgicos. A transi¢ao para avaliagdes online e formatos
de avaliacao alternativos foram um desafio para muitos(as) estudantes, que ndo estavam acos-

tumados a esse formato ou tiveram dificuldades técnicas.

A pandemia trouxe a tona preocupacdes adicionais sobre a saide mental dos(as) estudan-
tes. A combinacdo de estresse escolar, o isolamento social e incertezas agravaram problemas
pré-existentes de saide mental ou desencadeado novos problemas. Estudantes que estavam
se preparando para transi¢oes educacionais importantes, como a graduagdo ou a entrada na
faculdade, passaram a ter incerteza e ansiedade sobre como a pandemia afetaria seus planos
futuros. Portanto, coube as escolas, reconhecer essas dificuldades e fornecer suporte adequado
aos(as) estudantes, tanto em termos de recursos educacionais quanto de apoio emocional e

saude mental.



4, Sobre a Pesquisa

Este capitulo detalha os procedimentos, técnicas e instrumentos empregados na coleta
e analise dos dados. Aqui, explicamos o desenho da pesquisa, os métodos escolhidos e as
razdes para sua selecdo, além de discutir como cada etapa foi planejada e executada para
garantir a validade e a confiabilidade dos resultados. Essa abordagem visa proporcionar
uma compreensao clara e transparente do processo investigativo, permitindo que o estudo

seja replicavel e que suas conclusoes sejam devidamente avaliadas e contextualizadas.

Foi utilizado uma pesquisa com abordagem qualitativa que possibilitou apresentar
e analisar resultados por meio de questiondrios virtuais aplicados aos pesquisados. Es-
ses questiondarios, tiveram como objetivo, coletar informagdes dos(as) estudantes, pro-
fessores(as) e trio gestor sobre o ensino remoto em tempos de distanciamento social e
paralisacdo de aulas presenciais. A pesquisa qualitativa é um método de investiga¢do que
se concentra na compreensao profunda e detalhada de fend6menos sociais complexos, e
busca explorar significados, opinides, percepgdes e contextos sociais subjacentes aos fe-

nomenos estudados.

O ensino remoto tem sido o foco de estudos nos ultimos anos com o advento da pan-
demia, suas restricdes e a suspengdo das aulas presenciais. Sendo assim, a rede de com-
putadores, através da internet, principalmente, e diversas ferramentas de interagdo, foram
utilizadas para a relacdo de comunicacao entre estudantes e professores para a transmissao

de saberes e conhecimentos.

Com a pandemia e o distanciamento social houve a necessidade de interromper as
aulas presenciais, fato que exigiu maior compromisso da escola em buscar solugdes alter-
nativas para que o aluno conseguisse adquirir o conhecimento. Conforme cita os autores
Médice et al (2020, p. 03), “diante desse impasse, a sociedade vive uma verdadeira busca por
solucdes para que a educagdo seja ofertada de uma outra forma, pois é necessario buscar
novos meios de ensinar, dada a orientacao de isolamento social pela OMS”. Dessa forma,
o produto final dessa pesquisa contribuird com dados para que a escola possa melhorar a

qualidade do ensino remoto aplicado aos(as) estudantes.
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A partir das respostas recebidas, os dados foram compilados e analisados para a confecgao
de graficos relacionados aos questionamentos a partir das experiéncias de estudantes, profes-
sores(as) e gestores(as) sobre o acesso ao ensino remoto. Esses dados posteriormente foram
utilizados como base para a elaboracdo de um Guia Didatico que servira para uso dos(as)
profissionais de educagdo, professores(as) e pedagogos da instituicao de ensino a fim de orien-

ta-los sobre a melhor maneira de trabalhar utilizando as ferramentas do ensino remoto.

4.1. Cenario de Estudo

A local escolhido para a realizacdo da pesquisa foi a Escola Estadual de Ensino Médio
“Professor Joaquim Fonseca’, localizada na sede do municipio de Concei¢ao da Barra - ES.
Embora situada no centro da cidade, a escola atende estudantes oriundos de todos os bairros
da sede da cidade e de algumas comunidades rurais de remanescentes de quilombos da regiao
do Sapé do Norte, como Roda Dagua, Morro da Onga, Cdrrego do Alexandre, Porto Grande,

Coxi e Linharinho, que situam no entorno da cidade.

A EEEM “Professor Joaquim Fonseca’, ¢ mantida pelo Governo do Estado através da Se-
cretaria de Estado da Educa¢ao/SEDU, estd situada a Rua 7 de Dezembro, n° 31 - Centro e é
a unica escola de Ensino Médio da sede do municipio. Possui espaco fisico préprio, de facil
acesso, terreno plano, com uma capacidade total para 800 estudantes. A escola possui esse
nome em homenagem a Joaquim Igndcio da Fonseca, um marinheiro que abandonou a vida
maritima para se tornar o primeiro professor concursado de Conceigdo da Barra, sendo reco-
nhecido como um marco de eficiéncia e saber na educagao de varias geragoes de jovens bar-
renses. A Escola teve o ato de criagdo através do Decreto n° 12.291 publicado em 01/11/1940,
funcionando primeiramente como um grupo escolar que atendia as demandas da sociedade
da época. Durante o seu percurso, a escola ofertou o 1° grau (atual Ensino Fundamental), os
Cursos de Habilitagdo para o Exercicio do Magistério, Técnico em Contabilidade e Curso Pro-
fissionalizante, regidos na época, pela Lei 5692/1971. Porém, com a aprovagao da Lei de Dire-
trizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBN 9394/96), os cursos profissionalizantes deixaram
de ser ofertados para dar lugar ao “Ensino Médio” Em 2006, a Escola ofertou pela primeira vez
um curso de Educagdo Profissional Técnico em Meio Ambiente, objetivando capacitar técni-
cos para o exercicio profissional, além de promover a transi¢do entre a escola e 0 mundo do
trabalho, proporcionando aos jovens e adultos, competéncias e habilidades para o exercicio de
atividades produtivas. Em 2010, o Curso de Guia de Turismo, que visava atender as demandas
do potencial turistico da cidade, foi oferecido através do Programa Nacional de Acesso ao En-
sino Técnico e Emprego (Pronatec). Entre os anos 2014 e 2016, visando o potencial da regido
onde a escola estd inserida, foi aberto o Curso Técnico em Logistica. Em 2017 a escola voltou a

ofertar o Curso de Guia de Turismo, que foi encerrado no ano de 2018.



Toda a trajetéria de ensino da escola ocorreu em consonancia com as politicas do Gover-
no Estadual e a SEDU, assim a Secretaria de Educagdo vem ampliando seu atendimento com
programas de incentivo a estagios, formacdes continuadas, atividades culturais na escola, entre
outros programas. Ha também uma constante preocupacao em oferecer agdes diferenciadas
aos(as) estudantes do Ensino Médio, uma vez que este publico necessita de estimulos para
prosseguir em seus estudos. Baseados nessa premissa, a constante busca de melhorias para
adequar a estrutura fisica da escola, que ainda é muito deficitdria, a esse publico tem sido um

dos grandes desafios da equipe gestora da escola.

4.2. Participantes do Estudo

A pesquisa foi realizada com 40 (quarenta) estudantes das trés turmas de terceiro ano que
concluiram o ensino médio no ano de 2022. O motivo da escolha deve-se ao fato de terem estu-
dado praticamente todo o primeiro e segundo anos do ensino médio de forma remota, devido

a paralisacao das aulas presenciais.

Aos(as) estudantes foi disponibilizado um questionario virtual com perguntas sobre o
acesso a internet, as principais dificuldades enfrentadas durante as aulas virtuais, a experiéncia
vivenciada em estudar de forma remota, a quantidade de tempo disponibilizado para estudo e

sugestoes para a melhoria da qualidade do ensino remoto.

Além dos(as) estudantes, 10 (dez) professores(as) que também trabalharam na escola no
periodo pandémico citado, responderam aos questionarios que objetivaram conhecer as di-
ficuldades encontradas por eles em trabalhar de forma remota, as principais ferramentas e
estratégias utilizadas para manter os(as) estudantes engajados, as vantagens e desvantagens
nesse modelo de ensino e as sugestdes de novas ferramentas e tecnologias para a melhoria das

aulas virtuais.

O Trio Gestor (o diretor, o pedagogo e o coordenador) que trabalharam no turno matuti-
no da escola no biénio 2020/2021 também participaram da pesquisa. A eles foram formuladas
perguntas sobre a forma com que escola se comportou no periodo da paralisacao das aulas
presenciais, os recursos disponibilizados para professores(as) e estudantes poderem melhor

aproveitar as aulas no periodo pandémico.

4.3. Produgao e Analise dos Dados

A produgao de dados foi realizada por meio de questionarios online, disponibilizado no
Google Forms. Para os(as) estudantes, o questionario (APENDICE A) abordou os desafios e as

dificuldades enfrentados por eles em acessarem as aulas por meio do ensino remoto. Para os
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gestores (diretor, pedagogo e coordenador - APENDICE B), foram realizadas perguntas para
avaliar as politicas e recursos que a escola ofereceu aos(as) estudantes no periodo da pandemia.
Para os(as) professores(as) (APENDICE C) o questionario trouxe questdes sobre os desafios

enfrentados por eles para oferecer o ensino remoto aos(as) estudantes no periodo pandémico.

A partir das respostas recebidas, os dados foram compilados e analisados de forma quali-
tativa e quantitativa para responder ao objeto de estudo sob a visao de cada grupo pesquisado
(estudantes, gestores(as) e professores(as)). Esses dados depois de trabalhados, foram usados
como base para a confeccdo do Guia Didatico para uso dos profissionais de educa¢ao da ins-
tituicdo de ensino (professores(as) e pedagogos(as)), como forma de orienta-los sobre outra

maneira de ensinar utilizando as ferramentas do ensino remoto.

E importante frisar que a pesquisa foi autorizada pela Secretaria de Estado da Educagio
do Estado do Espirito Santo, por meio de uma Declaragdo de Anuéncia Prévia, assinada pelo
Secretario de Estado de Educacdo (Anexo B), e do Parecer Consubstanciado do Comité de
Etica em Pesquisa - CEP, sob o n° 6.333.283 (Anexo C). Todos os entrevistados, ao concorda-
rem em participar da pesquisa, os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE (Anexo A).



5, Analises e Discussoes sohre os Resultados

Neste capitulo apresentamos os relatos dos atores participantes da pesquisa sobre o ensino
remoto durante a pandemia da Covid-19 (2020-2021). Destacamos, debatemos e analisamos o
acesso dos(as) estudantes do Ensino Médio na E.E.E.M. “Professor Joaquim Fonseca” no mu-

nicipio de Conceigdo da Barra, no estado do Espirito Santo.

5.1. Questionario dos(as) Estudantes
Grafico 1 — acesso a internet durante as aulas remotas

1. Durante o periodo das aulas remetas impostas pela pandemia vocé tinha acesso a internet na

sua casa?
40 respostas

® Sim;
® Nao;

Fonte: pesquisa do autor

O Grifico 1 representa as respostas dos(as) estudantes a pergunta sobre o acesso a inter-
net durante o periodo das aulas remotas impostas pela pandemia. Para Avellar (2021, p. 12),
“uma das principais barreiras referentes ao ensino remoto é em relacao a dificuldade de acesso
a internet e a outros meios tecnoldgicos que permitam a participagdo nas atividades escolares

remotas’.

Nesse estudo, porém, os dados revelam que 90% dos(as) estudantes afirmaram ter
acesso a internet em suas casas durante esse periodo. Essa informacgdo é crucial para
entender o impacto da transicdo para o ensino remoto, pois a conectividade é uma infra-

estrutura essencial para a participagdo efetiva nas atividades educacionais online. A con-
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clusdo principal a ser extraida é que, para a grande maioria dos(as) estudantes, a falta de
acesso a internet nao foi uma dificuldade fundamental durante esse periodo especifico.
Para Costa et al (2021, p. 92)

A geragdo atual faz parte da era digital, isso de certa forma pode proporcionar algumas vantagens

durante o manuseio das TDIC's, pois alguns tém acesso a essas ferramentas desde a infancia, isso

pode acabar contribuindo para o desenvolvimento desses usuarios.

Essa alta porcentagem sugere uma infraestrutura razoavelmente robusta de conectividade
entre os(as) estudantes, o que pode ter contribuido para a continuidade do aprendizado du-
rante as aulas remotas. No entanto, vale ressaltar que, apesar dessa maioria expressiva, é im-
portante considerar o impacto nos 10% dos(as) estudantes que ndo tinham acesso a internet.
Esses(as) estudantes podem ter enfrentado desafios significativos para participar das aulas e

acessar os recursos online.

Além disso, é relevante analisar outros fatores que podem influenciar a experiéncia de
aprendizado remoto. Uma analise mais aprofundada desses aspectos pode fornecer insights
adicionais sobre os desafios enfrentados pelos(as) estudantes durante o periodo de aulas re-
motas, tais como a qualidade da conexao, a disponibilidade de dispositivos adequados e o

ambiente de estudo.

Em resumo, os dados do Griafico 1 indicam que, para a maioria dos(as) estudantes, o
acesso a internet durante as aulas remotas nio foi uma barreira significativa. No entanto, uma
analise mais abrangente é necessaria para compreender completamente o panorama e identifi-
car areas especificas que podem exigir interven¢des ou melhorias para garantir a equidade no

acesso a educagao.

Grafico 2 - Fonte de acesso a internet durante o ensino remoto

2. Se vocé tinha acesso, esse acesso era por meio de internet wi-fi ou dados madveis?
39 respostas

@ wif:
@ Dados moweis;

Fonte: pesquisa do autor



O Grafico 2 destaca a fonte de acesso a internet utilizada pelos(as) estudantes durante o
periodo de ensino remoto, distinguindo entre wi-fi e dados méveis. Os dados revelam que uma
maioria expressiva, correspondendo a 89,7% dos(as) estudantes, utilizou o sinal de wi-fi para
acessar a internet em suas residéncias. Por outro lado, 10,3% dos(as) estudantes recorreram aos

dados mdveis como fonte de conexao durante o mesmo periodo.

Essa informacgéo é valiosa para compreender as preferéncias e disponibilidades de conec-
tividade entre os(as) estudantes. O fato de que a maioria optou pelo wi-fi sugere uma depen-
déncia significativa dessa tecnologia para a participagdo nas atividades educacionais remotas.
O wi-fi geralmente oferece uma conexdo mais estavel e rapida em comparagdo com os dados

moveis, o que pode ser um fator crucial para o sucesso do ensino remoto.

No entanto, a parcela de estudantes que dependeu de dados mdveis nao deve ser negli-
genciada. Isso indica que, para uma parte significativa da comunidade estudantil, a mobilidade
e a flexibilidade proporcionadas pelos dados méveis foram essenciais para a continuidade do
aprendizado. Isso pode ser particularmente relevante em areas onde a infraestrutura de wi-fi

pode ser limitada ou inconstante.

A analise desses dados também sugere consideragdes praticas para as institui¢oes edu-
cacionais e formuladores de politicas. A infraestrutura de internet nas residéncias dos(as) es-
tudantes pode variar, e estratégias educacionais devem ser sensiveis a essas diferencas. Além
disso, é importante garantir que os recursos educacionais sejam otimizados para diferentes

tipos de conexao, considerando tanto o wi-fi quanto os dados méveis.

Assim sendo, o Grafico 2 destaca a predominancia do wi-fi como fonte de acesso a internet
durante o ensino remoto, mas a presenca significativa de estudantes que dependem de dados
moveis destaca a importéncia da flexibilidade nas estratégias educacionais e no desenvolvi-

mento de recursos digitais.
Gréfico 3 - Dificuldades dos(as) estudantes no estudo online

3. Vocé teve dificuldades em estudar por meio da internet?
40 respostas

® Sim;
® Nio;

Fonte: pesquisa do autor
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O Gréfico 3 retrata as respostas dos(as) estudantes a pergunta sobre as dificuldades en-
contradas durante o estudo online. Os dados revelam que 60% delas(as) admitiram enfrentar
dificuldades, enquanto 40% afirmaram nao ter enfrentado obstaculos significativos. Esses re-
sultados indicam que uma parcela substancial dos(as) estudantes enfrentou desafios durante
o periodo de ensino remoto. E crucial investigar mais a fundo as naturezas especificas dessas
dificuldades para implementar estratégias eficazes de apoio. De acordo com Vieira et al (2020),

Este cenario pode trazer para a vida do estudante mudangas significativas, tanto do ponto de vista

econdmico quanto nos aspectos social e emocional, ja que o equilibrio das pessoas e até mesmo da

sociedade como um todo pode ser afetado por situagdes emergenciais como essa.

Dentre os(as) estudantes que relataram dificuldades, seria interessante examinar as causas
subjacentes. Questoes como falta de motivacao, distragoes no ambiente doméstico, problemas
de conectividade ou acesso insuficiente a recursos digitais podem ter contribuido para essas di-
ficuldades. Entender esses elementos pode orientar a implementagdo de medidas direcionadas

para melhorar a experiéncia do aprendizado online.

Por outro lado, a parcela significativa de estudantes que nao relataram dificuldades sugere que,
para uma parte da comunidade estudantil, o ambiente online foi relativamente eficaz. Identificar
as praticas bem-sucedidas desses(as) estudantes pode fornecer insights valiosos para aprimorar as
estratégias de ensino remoto. Além disso, é crucial considerar a diversidade de experiéncias e ne-
cessidades dos(as) estudantes. Estratégias personalizadas de apoio podem ser implementadas para

atender as demandas especificas de cada grupo, garantindo uma abordagem mais inclusiva.

Dessa forma, o Grafico 3 destaca que uma maioria dos(as) estudantes enfrentou dificuldades
durante o estudo online. Uma andlise mais profunda das razoes por tras dessas dificuldades pode in-
formar a necessidade de intervengdes educacionais especificas para melhorar a eficicia do ensino re-

moto e garantir que os(as) estudantes tenham igualdade de oportunidades para o sucesso académico.

Grafico 4 — Avaliacdo da experiéncia de aprendizagem duranta a pandemia da Covid 19

4. Como voceé avalia sua experiéncia de aprendizagem durante as aulas remotas?
40 respostas

@ Excelente;
@ Boa;

Regular;

@ Ruim;
@ Péssima;

Fonte: pesquisa do autor



O Grafico 4 reflete as avaliagdes dos(as) estudantes em relacdo a experiéncia de aprendizagem
durante a paralisagao das aulas presenciais devido a pandemia da Covid-19. As respostas abrangem
uma ampla gama de percepgdes, proporcionando elementos valiosos sobre a eficacia geral do ensi-

no remoto.

Péssima (7,5%) e Ruim (22,5%): a soma dessas categorias representa 30% dos(as) estudantes
que tiveram uma avaliagdo negativa da experiéncia de aprendizagem. Esses resultados indicam desa-
fios significativos que uma parte substancial dos(as) estudantes enfrentou durante o periodo remoto.
Analisar as razdes por tras dessas avaliagdes pode revelar areas especificas que necessitam de melho-

rias, como a qualidade das aulas online, o suporte tecnoldgico e a interagdo aluno-professor.

Regular (52,5%): a maioria dos(as) estudantes classificou a experiéncia como "regular”. Esse
resultado sugere uma experiéncia mediana, sem grandes elogios ou criticas. E importante explorar o
que os(as) estudantes consideram como aspectos "regulares” e identificar oportunidades para elevar

a qualidade geral do ensino remoto.

Boa (12,5%) e excelente (5%): embora representem uma minoria, é encorajador notar que
17,5% dos(as) estudantes avaliaram a experiéncia como "boa" ou "excelente”. Investigar as razdes por
tras dessas avaliacdes positivas pode fornecer insights sobre praticas eficazes e areas de sucesso que

podem ser replicadas em um contexto mais amplo.

Além da andlise quantitativa, é fundamental buscar feedback qualitativo para compreender as
nuances por tras das avaliagoes. Realizar pesquisas adicionais, entrevistas ou grupos focais podem
enriquecer a compreensao das experiéncias dos(as) estudantes e informar estratégias especificas para

aprimorar o ensino remoto.

Destarte, o Grafico 4 revela uma diversidade de percep¢des entre os(as) estudantes em relagao a
experiéncia de aprendizagem durante a pandemia. Essa analise multifacetada pode orientar a imple-
mentacio de intervencdes direcionadas, promovendo melhorias substanciais na qualidade do ensino

remoto e garantindo uma resposta adaptativa as necessidades dos(as) estudantes.

Grafico 5 - Dificuldades dos(as) estudantes no ensino remoto

5. Quais foram as principais dificuldades que vocé teve em estudar de forma remota (Marque todas
as opgdes que se aplicam):

40 respostas

Falta de acesso ainternet ade... 8 (20%)

Falta de dispositivos eletronic. .. 5 (12,5%)

Dificuldade em manter a conc... —33 (82.5%)
Dificuldade em entender o co... 26 (65%)

Dificuldade em se comunicar... 14 (35%)

Falta de um ambiente adequa... 12 (30%)
Questées de saude mental de... 4 (10%)

0 10 20 30 40

Fonte: pesquisa do autor
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O Grafico 5 oferece uma visdo abrangente das diversas dificuldades enfrentadas pelos(as)
estudantes durante o ensino remoto. A capacidade de selecionar mais de uma op¢ao permite
uma compreensdo mais rica das complexidades envolvidas. Segundo Pereira (2023, p. 82):

A readequagio das realidades sociais de jovens imposta pela pandemia produziu, de maneira associa-
da, profundas alteragdes no cotidiano e em suas vidas. O distanciamento de amigos, as adaptagdes nas
relagdes pessoais e afetivas e a transformagio de muitos espacos fisicos em espagos virtuais, tudo isso

emoldurado pela maior crise sanitaria do século e que produziu, em seu rastro, graves consequéncias

econdmicas, potencializaram as complexidades ja sabidamente inerentes a condi¢io da juventude.

Manter concentracio e motivacao (82,5%): a maioria dos entrevistados destacou a dificulda-
de em manter a concentragdo e a motiva¢do como o principal desafio. Isso sugere a necessidade de
estratégias educacionais e apoio psicoldgico para ajudar os(as) estudantes a enfrentar essas questoes,

incluindo métodos de ensino mais envolventes e recursos que promovam a motivagao intrinseca.

Dificuldade em entender contetidos (65%): a significativa porcentagem de estudantes
que enfrentaram dificuldades na compreensao dos conteudos destaca a importancia de estraté-
gias de ensino claras e acessiveis. A oferta de recursos adicionais, tutorias online e abordagens

pedagogicas diferenciadas podem ser consideradas para enfrentar esse desafio.

Dificuldade de comunicagio (35%): cerca de um terco dos(as) estudantes relatou difi-
culdades na comunicagdo com professores(as) e colegas. Isso destaca a importancia de ferra-
mentas de comunicagdo eficazes, bem como a promogdo de um ambiente virtual propicio a

interacao e a colaboracéo.

Falta de ambiente adequado para estudos (30%): a falta de um ambiente propicio para
os estudos em casa é um desafio significativo para uma parte consideravel dos(as) estudantes.
Essa questao ressalta a necessidade de apoio as condi¢oes de estudo, que pode incluir orienta-

¢oes sobre configuragao de espago e disponibilidade de recursos.

Falta de acesso a internet adequada (20%): um quinto dos(as) entrevistados(as) enfren-
tou dificuldades relacionadas a qualidade do acesso a internet. Isso destaca a importancia de
garantir infraestrutura adequada para todos(as) os(as) estudantes, considerando as disparida-

des de conectividade.

Falta de dispositivos eletronicos (12,5%): embora represente uma parcela menor, a falta
de dispositivos eletronicos ¢ uma preocupagdo valida. Estratégias para fornecer ou garantir

acesso a dispositivos podem ser consideradas para promover a equidade no acesso a educagao.

Impacto na saude mental (10%): a saide mental dos(as) estudantes foi mencionada por
10% deles como uma preocupacao. Este é um ponto crucial, indicando a necessidade de apoio

psicolégico e recursos que abordem os desafios emocionais do ensino remoto.



Sobre essas dificuldades encontradas pelos(as) estudantes no ensino remoto, Alves L.
(2020, p. 360), nos diz que:
O processo que deveria ser agradavel e estimulante, tornou-se estressante, desgastante e frustrante

no processo de ensino e aprendizagem, pois alguns discentes estdo tendo dificuldades em se adap-

tarem a essa nova modalidade de ensino podendo ter com isso alguns prejuizos emocionais.

Em sintese, o Grafico 5 destaca diversificados desafios enfrentados pelos(as) estudantes
durante o ensino remoto. A abordagem para mitigar essas dificuldades deve ser holistica, en-
volvendo estratégias educacionais, suporte tecnoldgico e recursos para promover uma experi-

éncia mais positiva e equitativa para todos(as).
Gréfico 6 — Impactos das dificuldades na aprendizagem durante o ensino remoto

6. Como essas dificuldades afetaram sua aprendizagem durante as aulas remotas?
40 respostas

@ Muito prejudicado;

@ Prejudicado;
Pouco prejudicado;

@ Nao prejudicado;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 6 oferece uma visao das percepgdes dos(as) estudantes sobre como as dificul-
dades enfrentadas durante o ensino remoto afetaram sua aprendizagem. Vamos examinar as

principais conclusdes:

Muito prejudicados (10%): a parcela de 10% dos(as) que afirmam terem sido "muito pre-
judicados" destaca um impacto significativo e negativo em sua aprendizagem. Esses resultados
sugerem que as dificuldades enfrentadas foram substanciais o suficiente para afetar significa-
tivamente o progresso académico desses(as) estudantes. Identificar as razdes especificas desse

impacto pode orientar intervenc¢oes direcionadas para minimizar tais efeitos no futuro.

Prejudicados (42,5%) e Pouco prejudicados (42,5%): a distribuicao equitativa entre os(as)
que se sentiram "prejudicados” e "pouco prejudicados” indica uma divisao significativa nas per-
cepgoes dos(as) estudantes. Essa diversidade pode refletir a variabilidade nas experiéncias indi-
viduais e nas respostas as dificuldades encontradas. E fundamental investigar as nuances dessas

percepgdes para compreender os fatores especificos que influenciaram essas avaliagoes.
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Naio prejudicados (5%): a pequena parcela de (5%) que afirmou néo ter sido prejudicada
destaca uma experiéncia relativamente positiva em relacao a aprendizagem durante o ensino
remoto, apesar das dificuldades mencionadas anteriormente. Identificar os elementos-chave
que contribuiram para essa experiéncia positiva pode fornecer insights valiosos sobre praticas

eficazes e areas de sucesso que podem ser replicadas.

Essa analise reforca a importancia de considerar as experiéncias individuais ao avaliar o
impacto do ensino remoto. A abordagem para minimizar os impactos negativos deve ser per-

sonalizada, levando em conta as necessidades especificas de diferentes grupos de estudantes.

Além disso, a correlagao entre as dificuldades mencionadas e o impacto na aprendizagem
destaca a necessidade de estratégias direcionadas para enfrentar os desafios especificos iden-
tificados anteriormente, como a motiva¢ao, a compreensao dos conteudos e a comunicagao.
Segundo Pereira (2023, p. 87)

A condigdo de apoio socioemocional e educacional em ambientes marcados pela vulnerabili-
dade, configuram o pano de fundo de muitas relagdes familiares que ressignificaram o espago
de suas casas. O fechamento das escolas transformou os espagos de convivéncia das habita-
¢oes, revelando o quéo desigual pode ser a pratica do Ensino Remoto Emergencial. Espagos
pequenos, responsaveis por agrupar, quando o desejavel seria isolar; condi¢des precarias de

convivéncia e a quase inexisténcia de privacidade transformaram-se agora, durante o contex-

to pandémico, em salas de aula.

Dessa forma, o Grafico 6 fornece informacdes essenciais sobre como as dificuldades du-
rante o ensino remoto afetaram a aprendizagem dos(as) estudantes. Uma analise mais profun-
da dessas percepcoes pode orientar a implementacdo de medidas corretivas e estratégias de

apoio para otimizar a experiéncia educacional em contextos semelhantes no futuro.

Gréfico 7 — Impacto das dificuldades no bem-estar emocional durante o ensino remoto

7. Como essas dificuldades afetaram seu bem-estar emocional durante as aulas remotas?
40 respostas

@ Muito prejudicado;

@ Prejudicado;
Pouco prejudicado;

@ Nao prejudicado;

Fonte: pesquisa do autor



De acordo com Pereira (2023, p.59),

Para além dos impactos educacionais enfrentados pelas criangas e jovens em decorréncia
do distanciamento social, os impactos psicoldgicos deletérios provocados por essas grandes
transformagdes sociais também tém chamado a atengdo de pesquisadores em todo o mundo.
Os impactos psicoldgicos da restrigdo da capacidade social humana associados aos periodos
de isolamento, mesmo que de forma parcial, provocaram, inegavelmente, grandes alteragdes

na condi¢ao de bem-estar da populagio.

O Grafico 7 oferece contribui¢des valiosas sobre como as dificuldades enfrentadas pe-
los(as) estudantes durante o ensino remoto influenciaram seu bem-estar emocional. Vamos

examinar as principais conclusées:

Pouco prejudicados (57,5%): a maioria expressiva (57,5%) relatou ter sido "pouco preju-
dicada" em termos de bem-estar emocional. Isso sugere uma resiliéncia consideravel por parte
desses(as) estudantes, apesar dos desafios enfrentados. Essa resiliéncia pode estar relacionada
a estratégias pessoais de enfrentamento, apoio social ou outros fatores que ajudaram a mitigar

os efeitos negativos sobre o bem-estar emocional.

Nio prejudicados (22,5%): uma parcela significativa (22,5%) afirmou nao ter sido pre-
judicada em termos de bem-estar emocional. Identificar os elementos que contribuiram para
essa experiéncia positiva pode ser fundamental para entender as condi¢gdes que promovem a

saude mental durante situacoes desafiadoras.

Prejudicados (12,5%) e muito prejudicados (7,5%): uma parte consideravel (12,5% e
7,5%) relatou ter sido "prejudicada” ou "muito prejudicada” em termos de bem-estar emo-
cional. Esses resultados destacam a importancia critica de abordar as dimensdes emocionais
durante periodos de ensino remoto. Estratégias de apoio psicoldgico, a promogio de recur-
sos de bem-estar e o desenvolvimento de ambientes de aprendizado virtual que levem em
conta o aspecto emocional sdo aspectos fundamentais para melhorar a experiéncia global

dos(as) estudantes.

Esses resultados indicam a necessidade de uma abordagem abrangente ao ensino remoto,
que ndo apenas aborde os desafios académicos, mas também considere os impactos emocio-
nais. A implementacdo de recursos de apoio a saide mental e a promocao de praticas que for-

talecam a resiliéncia podem ser estratégias importantes.

Assim sendo, o Grafico 7 destaca a complexidade da interagdo entre as dificuldades en-
frentadas durante o ensino remoto e o bem-estar emocional. Uma andlise mais aprofundada
dessas percepc¢oes pode informar medidas especificas para promover a saude mental e 0 bem-

-estar emocional dos(as) estudantes em ambientes de aprendizado online.
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Griéfico 8 - Recebimento de apoio ou suporte durante as aulas remotas

8. Voceé recebeu algum tipo de apoio ou suporte para ajuda-lo a superar essas dificuldades durante
as aulas remotas? (Marque todas as opgdes que se aplicam)

40 respostas

Suporte técnico da escola para

—10 (25%
questdes relacionadas a tecn... {2%)

Aconselhamento psicoldgico ou

) 2 (5%)
emocional;

Material didatico adaptado para

17 (42,5%)
aulas remotas;

Treinamento para melhorar as

0,
habilidades de aprendizagem... 4 (10%)

Nao recebi nenhum tipo de

13 (32,6%
suporte; i)

0 9 10 15 20

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 8 apresenta uma visdo abrangente sobre o tipo de apoio ou suporte que
os(as) estudantes receberam para superar as dificuldades durante as aulas remotas. Para
Assis (2021, p. 137), “a escola deve adequar seu projeto politico-pedagdgico a tais deman-
das, a fim de oferecer um ensino que fornec¢a todas as condi¢des para que seus estudantes
sejam preparados para as necessidades que estdo por vir”. Vamos analisar os principais

resultados:

Material didatico adaptado (42,5%): a maioria dos(as) pesquisados(as) (42,5%) recebeu
material didatico adaptado para as aulas remotas. Esse suporte indica uma resposta proativa
da institui¢ao educacional para ajustar os recursos de ensino as necessidades especificas do
ambiente online. Isso pode incluir adaptacoes de conteudo, formatos de aulas, ou a disponibi-

lizagdo de materiais suplementares.

Suporte técnico (10%): uma parcela significativa (10%) recebeu suporte técnico da escola
para questdes relacionadas a tecnologia. Esse tipo de suporte é crucial para garantir que os(as)
estudantes possam acessar efetivamente os recursos online, participar de aulas virtuais e supe-

rar obstaculos relacionados a tecnologia.

Treinamento em habilidades de aprendizagem online (10%): outros 10% dos(as) es-
tudantes receberam treinamento para melhorar as habilidades de aprendizagem online. Isso
sugere uma abordagem proativa para capacita-los(as) com as competéncias necessarias para

tirar o maximo proveito do ambiente virtual de aprendizado.



Aconselhamento psicoldgico e emocional (5%): uma parcela menor (5%) recebeu acon-
selhamento psicologico e emocional. Esse suporte é importante, especialmente considerando
os desafios emocionais destacados anteriormente. E encorajador observar que houve esforgos
para abordar nao apenas as dificuldades académicas, mas também as dimensdes emocionais

dos estudantes.

Nenhum tipo de suporte (32,5%): um terco dos(as) estudantes (32,5%) afirmou ndo ter
recebido nenhum tipo de suporte. Isso indica uma lacuna na oferta de apoio para essa parcela.
Identificar as razdes para a falta de suporte pode ser importante para desenvolver estratégias

eficazes e garantir uma abordagem mais equitativa.

Esses resultados destacam a necessidade da implementac¢ao de medidas de suporte abran-
gentes e personalizadas durante periodos de ensino remoto. De acordo com Silva et al (2020
apud Moran 2013, p. 3):

E necessério que a escola transforme o universo educacional em espagos modificadores e signifi-
cativos ao aprendizado para que os estudantes se tornem autonomos na construgio dos conheci-

mentos. As institui¢des de ensino devem promover a busca do aprendizado, mesmo em tempos de

crise sanitdria mundial.

Além disso, a analise desses dados pode orientar as institui¢des educacionais na identifi-
cagdo de areas especificas que exigem intervengdo e no desenvolvimento de estratégias mais
eficazes para apoiar os(as) estudantes. Em resumo, o Grafico 8 fornece uma visao critica sobre
a natureza e a eficacia do suporte oferecido durante as aulas remotas, destacando areas de su-
cesso e identificando lacunas que precisam ser abordadas para garantir uma experiéncia de

aprendizado mais inclusiva e eficiente.

Gréfico 9 — Tempo dedicado aos estudos remotos diariamente

9. Quanto tempo vocé direcionava diariamente ao estudo remoto?
40 respostas

@ Menos de uma hora;
@® Uma hora;

Duas horas;
@ Trés horas ou mais;

Fonte: pesquisa do autor

41



42

O Grafico 9 oferece uma visao importante sobre o tempo dedicado aos estudos diariamen-

te durante o periodo das aulas remotas. Vamos examinar os principais resultados:

Cerca de uma hora diaria (42,5%): a maioria expressiva (42,5%) dedicou cerca de uma
hora didria aos estudos remotos. Esse padrao pode refletir uma distribuicao equitativa do tem-
po de estudo, sugerindo que muitos(as) estudantes conseguiram equilibrar as demandas do

ensino remoto com outras responsabilidades ou atividades diarias.

Menos de uma hora didria (30%): trinta por cento dos(as) estudantes dedicaram menos
de uma hora didria aos estudos. Isso pode indicar uma variedade de fatores, como a natureza
das tarefas atribuidas, a eficiéncia do tempo de estudo ou a capacidade de concentragdo duran-

te as atividades remotas.

Cerca de duas horas diarias (22,5%): uma parcela significativa (22,5%) dedicou cerca de
duas horas diarias aos estudos remotos. Esse grupo pode ter optado por uma abordagem mais
intensiva ou pode ter enfrentado tarefas mais desafiadoras que demandaram um maior inves-

timento de tempo.

Cerca de trés horas ou mais (5%): cinco por cento dos(as) estudantes dedicaram cerca
de trés horas ou mais diariamente aos estudos remotos. Esse grupo representa uma minoria
que dedicou um tempo substancial as atividades académicas, o que pode ser influenciado pela

complexidade dos contetdos, a busca por aprofundamento ou outras razdes individuais.

Esses resultados indicam uma diversidade de abordagens ao tempo de estudo durante o
ensino remoto. E importante considerar que a eficicia do tempo dedicado aos estudos nio é
apenas uma func¢do da quantidade, mas também da qualidade. Estratégias eficazes de geren-
ciamento do tempo, recursos de aprendizado adaptados e apoio continuo podem influenciar

positivamente a experiéncia de estudo dos estudantes.

A analise desses dados deve orientar as institui¢oes educacionais na adaptagdo de estra-
tégias de ensino e atribuicdo de tarefas, levando em consideragdo as preferéncias e limitagoes
temporais dos estudantes. Além disso, pode ser util fornecer recursos que promovam a efici-

éncia no tempo de estudo e incentivem praticas saudaveis de equilibrio entre trabalho e vida.

O Grafico 9 destaca a diversidade no tempo dedicado aos estudos remoto, fornecendo

informagdes valiosas para ajustes nas estratégias de ensino e suporte académico.

A questao nimero 10, solicitou aos(as) entrevistados(as) de forma livre, isto é, sem alter-
nativas para escolherem, para comentarem qual seria a sugestao para melhorar a qualidade do
ensino remoto. Dos(as) quarenta estudantes participantes, trinta e trés responderam essa ques-
tdo. Abaixo, foi elaborado um quadro com as respostas dos estudantes, de modo a evidenciar

as demandas.



ESTUDANTE

RELATO

01

Creio que seja importante as aulas em salas de aulas virtuais tendo o mesmo
periodo de aula por meio remoto. Tendo horarios e regras semelhantes as das
aulas presenciais, aproximando mais os professores e a dire¢do para com os
alunos, aplicando-se as devidas penalidades a auséncia de comprometimento
com as aulas. Dessa forma, “obrigando” o aluno a correr atras de sua pontu-
acdo. Importante também as préticas de atividades de perguntas e respostas
orais e semindrios ao vivo, para os professores também ter uma nogao sobre

a fixagdo e intimidade do aluno com a matéria.

02

A escola dar apoio, em questio de internet/wi-fi, aparelhos como computador
ou notebook para os que ndo tem condi¢do. Porque nem todos os alunos tem
condi¢oes de ter um computador ou uma internet de qualidade para acessar

as plataformas de estudos, principalmente, os que moram na zona rural.

03

A escola utilizar matérias que realmente vao ajudar os alunos no mercado de

trabalho e na vida financeira.

04

Desenvolver uma plataforma eficiente para o professor e para o aluno, ofere-

cer suporte a internet para ambos.

05

Momentos ao vivo dos alunos com os professores para tirar duvidas, resolver
questdes, etc. Disciplinas que dao apoio psicoldgico para o aluno e que mos-

trem os caminhos para um bom estudo remoto.

06

Aulas online ao vivo com professor ao invés de mandar textos em “PDF” com

conteudo e uma atividade.

07

Ter momentos para tirar duvidas dos alunos, além de video aulas ao vivo com

todos.

08

Valorizar a conexdo com os alunos e usar atividades para que os mesmos

mantenham o foco.

09

Acompanhamento pessoal para cada aluno, fazendo com que ele sinta-se in-

cluido e mais confiante.
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10 Maior comunicagdo e suporte por parte da escola.

11 Melhor gestao e mais énfase nas atividades e contetudo, além de acompanha-
mento da familia e escola.

12 Oferecer uma plataforma de qualidade para EAD.

13 Comunicagio intensificada aos pais.

14 Profissionais psicélogos.

15 Ser algo mais exigente.

16 Criar um aplicativo que servisse para acessar todos os contetidos que serdo
apresentados.

17 Alguma forma de ajudar os alunos a focar em suas atividades e manter um
horario para estudo conjunto.

18 A escola precisa dar apoio maior, incentivar mais os estudantes a se compro-
meter nas atividades e os professores estarem sempre dispostos para ajudar e
tirar as duvidas dos alunos.

19 Ampliar o numero de atividades diagnoésticas para garantir que o conteudo
esta sendo absorvido de maneira eficiente.

20 Uma melhor infraestrutura online para receber os alunos remotamente.

21 Naio foi muito bom, mas me sentia confortavel em estudar em casa.

22 No momento, seriam atividades adaptadas ja que nem todos tem a mesma
facilidade de aprender sozinho, sem um auxilio de professor.

23 Acho que nem teria que pensar em fazer remoto de novo.

24 Aulas ao vivo, materiais de estudo.




25 Nao sei, mas acho que seria mais conteido para entender melhor.

26 O estudo remoto ¢ uma boa forma de aprendizagem. E claro que tudo tem
seus problemas, mas no quesito de ensino ndo se compara ao presencial. Uma
das varias sugestdes seria o a rigidez no engajamento das aulas, isto ¢, sem-
pre manter o aluno informado com notificagdes nos horarios de aula, pois
ha varias situa¢des em que uma turma de 35 alunos, estarem participando
do estudo remoto s6 10 a 15 alunos. Entdo, o aumento desses avisos ajuda-
ria em grande parte no ensino.

27 Ter mais videoaulas.

28 Mais cobranca dos professores com os alunos.

29 Trabalho com gamificagdo.

30 Ter um suporte legal, uma motivagdo a mais.

31 Disponibilizar mais recursos e mais suporte aos alunos.

32 Ter uma aten¢ao maior pelos alunos da zona rural.

33 Estudo remoto nao funciona.

De acordo com o quadro acima, as principais sugestdes dos estudantes para melhorar a
qualidade do ensino remoto incluem manter horarios e regras semelhantes as aulas presenciais
com aulas ao vivo e seminarios para interatividade, assim como implementacao de atividades
de perguntas e respostas orais. Destaque também para necessidade de apoio em termos de in-

ternet e dispositivos para estudantes sem condigdes financeiras, além do desenvolvimento de

uma plataforma eficiente e de qualidade.

Como formas de melhorar o contetido e 0o método de ensino foram mencionados a neces-
sidade de aumentar a comunicagdo e suporte por parte da escola, incluindo acompanhamento
individualizado e inclusdo de profissionais de psicologia para apoio emocional, bem como a
sugestdo de focar em matérias que ajudem no mercado de trabalho e na vida financeira, uso

de gamifica¢ao e outras formas inovadoras de ensino para engajar os alunos, e mais cobranga

e motivagdo dos professores.
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Alguns estudantes destacaram a importancia da adogdo de estratégias para aumentar a
participa¢ao, como notificagdes nos horarios de aula, criagdo de aplicativos centralizados para
acesso aos conteudos, e valorizacao da conexdo com os alunos para manter o foco e o interesse
nas atividades online. O reconhecimento das dificuldades do ensino remoto, especialmente
para alunos da zona rural e aqueles que tém dificuldade de aprender sem auxilio direto do

professor, também foram pontos destacados pelos entrevistados.

5.2. Questionario dos(as) Professores(as)
Grafico 1 - Dificuldades dos(as) professores(as) no ensino remoto

1 - Qual foi a maior dificuldade encontra por vocé ao lidar com o ensino remoto durante a pandemia
da COVID-19? (Pode marcar mais de uma alternativa)

10 respostas

Dificuldades de conexdo a
intemet;

Dificuldades de adaptacao as
novas tecnologias;

Dificuldades de comunicagao

—9 (90%)
com os alunos;
Dificuldades de mar!ter 08 —9(90%)
alunos engajados;
Nao houve dificuldades;
0 2 4 6 B 10

Fonte: pesquisa do autor

De acordo com Wenczenovicz (2020, p. 9),

No quesito formagio de professores para ministrar aulas online e as dificuldades em adaptar conte-
udos programaticos, intimeros sdo os problemas citados por parte dos educadores e gestores, ja que
a educagdo a distancia pressupde um tutor e o uso de diversos recursos mididtico diluidos em tem-
pos distintos, com atividade sincronas e assincronas. Na educagdo remota que se desenvolve em

diversos estados simplesmente o professor foi posto a transferir sua aula presencial para o digital.

O Grafico 1 revela informagdes cruciais sobre as principais dificuldades enfrentadas

pelos(as) professores(as) durante o periodo de ensino remoto. Vamos analisar os resultados:

Dificuldades de comunicagdo e engajamento (90%): a maioria dos professores (90%)
apontou as dificuldades de comunica¢do com os(as) estudantes e a manuten¢ao do engajamen-
to como suas maiores preocupagoes. Esse resultado destaca a importéncia critica da interagdo e

do envolvimento ativo deles(as) no processo de aprendizagem. As limita¢des da comunicagdo



online e os desafios em manter os estudantes engajados podem ter implicagdes diretas na qua-

lidade do ensino remoto.

Dificuldades de conexdo a internet e adaptagdo tecnoldgica (40%): quarenta por cento
dos(as) professores(as) relataram dificuldades relacionadas a conexdo com a internet e a adap-
tacdo as novas tecnologias. Esse resultado ressalta os desafios tecnologicos enfrentados pe-
los(as) educadores(as), que podem incluir limitagdes de infraestrutura, falta de familiaridade
com plataformas online ou dificuldades técnicas no uso de ferramentas digitais. Essas questdes

podem impactar diretamente a eficacia das aulas remotas.

Esses resultados indicam a necessidade de estratégias e suporte especificos para abordar
as preocupagdes expressas pelos(as) professores(as) durante o ensino remoto. Para Salaberry
(2020, p. 10)

Alguns docentes alegam que, por obrigagdo contratual ou moral, ficam disponiveis 24 horas por
dia, durante os sete dias da semana. Essa disponibilidade constante dificulta a separa¢do da rotina
laboral e pessoal, limitando assim a possibilidade de “quebra” da rotina de trabalho, ou seja, o do-

cente fica trabalhando ininterruptamente.
Grafico 2 - Principais ferramentas utilizadas pelos(as) professores(as) durante o ensino remoto

2 - Qual foi a principal ferramenta utilizada por vocé nas aulas do ensino remoto?
10 respostas

@ Videoconferéncia;
@ E-mail;

Plataforma de ensino virtual;
@ Redes socials;

Fonte: pesquisa do autor

Para Assis (2021, p.62), durante as aulas remotas

O uso das diferentes midias digitais como computador, telefone celular, arquivos de dudio, videos e
apresentacio de slides, quando bem orientado estimulado pelos professores, podem se tornar eficazes
ferramentas pedagogicas de aprendizagem por permitir visualizagdo e registro de imagens, ambien-

tes, notas, acesso a internet e a utilizagdo de varios aplicativos, softwares, plataformas digitais e sites.

O Grifico 2 oferece possibilidades valiosas sobre as principais ferramentas escolhidas pe-

los professores para conduzir as aulas durante o ensino remoto. Vamos analisar os resultados:
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Plataforma de ensino virtual (80%): a grande maioria dos(as) professores(as) (80%) op-
tou por utilizar a plataforma de ensino virtual disponibilizada pela Secretaria Estadual de Edu-
cagdo. Isso sugere uma forte adesdo as ferramentas oferecidas pela instituicao, possivelmente
projetadas para atender as necessidades educacionais especificas e garantir uma abordagem

mais padronizada e integrada.

Redes sociais (20%): uma parcela menor, mas ainda significativa (20%), escolheu utilizar
as redes sociais como a principal ferramenta para conduzir as aulas remotas. Essa escolha pode
refletir uma preferéncia por plataformas mais familiares aos(as) estudantes ou uma adaptagao

as condigoes especificas de conectividade e acesso tecnoldgico.

Esses resultados destacam a importancia da escolha adequada de ferramentas tecnolégicas

no contexto do ensino remoto.

Dessa forma, o Grafico 2 destaca a variedade de escolhas de ferramentas feitas pelos(as) pro-
fessores(as) no ensino remoto, com uma maioria expressiva optando pela plataforma de ensino
virtual oferecida pela Secretaria Estadual de Educac¢ao. Essa andlise pode orientar as instituicdes

educacionais na otimiza¢do do uso de tecnologias para apoiar o ensino remoto de maneira eficaz.
Grafico 3 - Estratégias dos(as) professores(as) para manter os(as) estudantes engajados nas aulas remotas

3 - Qual foi a principal estratégia utilizada por vocé para manter os alunos engajados durante as
aulas remotas?

10 respostas

@ Aulas expositivas e tedricas;

@ Atividades interativas e dindmicas;
Redugao do tempa de aula;

@ Aulas gravadas para assistir depois;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 3 oferece informagdes valiosas sobre as estratégias adotadas pelos professores para

manter os(as) estudantes engajados(as) durante as aulas remotas. Vamos examinar os resultados:

Aulas expositivas e tedricas (30%): um terco dos(as) professores(as) optou por utilizar
aulas expositivas e tedricas como estratégia para manter o engajamento da turma. Essa abor-
dagem tradicional pode fornecer uma base solida para a transmissao de conhecimentos, mas
¢ importante garantir que ela seja complementada por métodos que estimulem a participagao

ativa dos(as) estudantes.



Atividades interativas e dinamicas (30%): outro terco dos(as) professores(as) escolheu
estratégias mais interativas e dinamicas para envolver os(as) estudantes. Tal abordagem de-
monstra incluir discussdes em grupo, projetos colaborativos, jogos educativos ou outras ativi-

dades que promovam a participa¢ao ativa e a aplicagdo pratica do conteudo.

Aulas gravadas para assistir depois (30%): um ter¢o dos(as) professores(as) optou por gra-
var as aulas para que os(as) estudantes pudessem assisti-las posteriormente. Essa estratégia oferece
flexibilidade aos(as) estudantes, permitindo o acesso ao contetido no seu préoprio ritmo. No entan-

to, é importante garantir que essa flexibilidade nao leve a falta de interagao e participagao ao vivo.

Reducio do tempo de aula (10%): um décimo dos(as) professores(as) escolheu reduzir
o tempo de aula como estratégia para manter o engajamento. Essa abordagem pode ser uma
resposta a possivel fadiga do aprendizado online, visando manter a atengdo e o foco dos(as)

estudantes durante um periodo mais curto.

Esses resultados ressaltam a importancia da variedade de abordagens no ensino remoto e

a necessidade de flexibilidade para atender as diferentes necessidades dos(as) discentes.

Em sintese, o Grafico 3 destaca a diversidade de estratégias adotadas pelos professores
para manter os(as) estudantes engajados(as) nas aulas remotas. Essa flexibilidade e adaptabili-
dade sao fundamentais para enfrentar os desafios do ensino online e garantir uma experiéncia

educacional eficaz e envolvente.
Gréfico 4 — Método de avaliacdo dos(as) estudantes nas aulas remotas

4 - Como voceé avaliou os estudantes durante o ensino remaoto? (Pode marcar mais de uma)
10 respostas

Por meio de trabalhos escritos;

Por meio de apresentagdes
orais em videoconferéncias;

Por meio de questlonarllos 10 (100%)

online,

Por meio de participacéao nas
aulas remotas;

Fonte: pesquisa do autor

De acordo Salaberry et al (2020, p. 16),

A percepgio predominante dos docentes é que a mudanca para o ambiente virtual dificulta a ava-

liagdo dos alunos. Segundo eles, nesse ambiente ha maior facilidade para o compartilhamento de
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respostas entre os estudantes e ha duvidas sobre a efetividade da audiéncia ou leitura dos alunos

nos encontros on-line.

O Grafico 4 fornece uma visao abrangente dos métodos de avaliag¢ao utilizados pelos pro-
fessores para verificagdo de desempenho dos(as) estudantes(as) durante as aulas remotas. Va-

mos analisar os resultados:

Questionario online (100%): todos(as) professores(as) optaram por fazer suas avaliagdes
por meio de questionarios online. Esse método propds oferecer uma forma estruturada de ava-
liar o entendimento do contetido, permitindo aos professores medir o conhecimento tedrico e

a compreensao conceitual.

Participa¢ido nas aulas remotas (50%): metade dos(as) professores(as) escolheu avaliar
com base na participa¢do nas aulas remotas. Esse método pode ser um indicador importante

de engajamento, participagdo ativa e interagdo durante as sessdes online.

Trabalhos escritos (40%): quarenta por cento dos(as) professores(as) optaram por avaliar
os(as) estudantes por meio de trabalhos escritos. Essa abordagem oferece a oportunidade de
avaliar a capacidade deles(as) em aplicar conceitos de forma mais detalhada, expressar ideias

de maneira clara e desenvolver argumentos aprofundados.

Esses resultados indicam uma abordagem integrada na avalia¢do, incorporando métodos

diversos para capturar diferentes aspectos do aprendizado.

Dessa forma, o Grafico 4 destaca a diversidade de métodos de avaliagdo empregados pe-
los(as) professores(as) durante as aulas remotas. Essa abordagem equilibrada contribui para
uma avaliacdo mais abrangente e justa do desempenho dos(as) estudantes, levando em consi-

deragdo diferentes estilos de aprendizado e habilidades.
Grafico 5 - Fonte de capacitacao dos(as) professores(as) para o ensino remoto

5 - Qual foi a sua principal fonte de capacitagdo para lidar com o ensino remoto?

10 respostas

@ Capacitagdes oferecidas pela escala;
@ Cursos online gratuitos;

Trocas de experiéncias com outros
professores;

@ Canal do Youtube;
@ N&o houve capacitagéo;

Fonte: pesquisa do autor



O Grifico 5 oferece informagdes importantes sobre as fontes de capacitagdo utilizadas pe-

los professores para lidar com o ensino remoto. Vamos examinar os resultados:

Nao tiveram capacitagdo (40%): a parcela significativa de 40% dos(as) professores(as)

indicou que ndo recebeu capacitacao especifica para o ensino remoto.

Isso destaca uma lacuna na preparagdo de alguns(as) professores(as) para a transicao para

o ambiente virtual, o que pode impactar a eficacia do ensino remoto.

Trocas de experiéncias com colegas professores (30%): trinta por cento dos(as) professo-

res(as) buscaram capacitagdo por meio das trocas de experiéncias com colegas.

Essa abordagem colaborativa pode ser valiosa, pois permite que os professores aprendam

uns com os outros, compartilhem melhores praticas e adaptem estratégias bem-sucedidas.

Cursos online gratuitos (10%): uma parcela menor, mas ainda significativa (10%), optou

por realizar cursos online gratuitos.

Essa escolha indica uma iniciativa individual dos(as) professores(as) em buscar formagao

e desenvolvimento profissional por meio de recursos acessiveis online.

Capacitacido oferecida pela escola (10%): outros 10% dos professores(as) receberam ca-
pacitacao oferecida pela escola. Essa fonte de capacitacdo pode ser mais especifica para as ne-

cessidades da instituicdo e alinhada com as expectativas e recursos disponiveis.

Canal do YouTube (10%): dez por cento dos(as) professores(as) utilizaram o YouTube
como fonte de capacitacao. Essa escolha pode refletir a busca por tutoriais, videos informativos

ou conteudos educativos disponiveis na plataforma.

Esses resultados indicam uma diversidade nas abordagens de capacitagao, destacando a

necessidade de considerar diferentes formas de suporte para os professores.

Segundo Salaberry et al (2020, p. 13),

Muitas capacitacdes on-line permitem a interacdo entre os participantes enquanto outros trans-
ferem a audiéncia, em grupos presenciais, para as telas de computadores domésticos e telefones
moveis. Alguns docentes mencionaram a oportunidade de restri¢io de deslocamento para a do-
céncia e outras atividades culturais ou de lazer, aproveitada para o desenvolvimento de projeto de

pesquisa.

Por conseguinte, o Grafico 5 destaca a diversidade nas fontes de capacitagao utilizadas
pelos(as) professores(as), enfatizando a importancia de abordagens abrangentes e adaptaveis

para apoiar a transicao para o ensino remoto.
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Grafico 6 — Maiores vantagens apontadas pelos(as) professores(as) no ensino remoto

6 - Qual fol a maior vantagem do ensino remoto, na sua opinidao?

10 respostas

@ Flexibilidade de horarios;

@ Possibilidade de assistiras aulas de
qualquer lugar;
Maior autonomia do aluno;

@ Redugéo de gastos com transporte e
alimentagdo escaolar;

@ Nio houve vantagens;

Fonte: pesquisa do autor

O Grifico 6 oferece insights sobre as percepcoes dos(as) professores(as) em relagdo as

maiores vantagens do ensino remoto. Vamos analisar os resultados:

Nenhuma vantagem (40%): a maioria expressiva, representada por 40% dos(as) profes-
sores(as) relatou ndo identificar nenhuma vantagem no ensino remoto. Isso destaca uma per-
cepgao critica de que esse formato pode ndo ter proporcionado beneficios significativos em

comparagdo com o ensino presencial.

Maior autonomia dos(as) estudantes (30%): trinta por cento dos(as) professores(as)
identificaram a maior autonomia dos(as) estudantes como a principal vantagem do ensino

remoto.

Essa percepgao sugere que alguns professores reconhecem o ganho de mais independéncia

no gerenciamento do tempo para o aprendizado.

Flexibilidade de horarios (20%): um quinto dos(as) professores(as) destacou a flexibili-

dade de horarios como uma vantagem do ensino remoto.

Possibilidade de acesso de qualquer lugar (10%): dez por cento dos(as) professores(as)
apontaram a possibilidade de os(as) estudantes assistirem as aulas de casa ou de qualquer lugar

como uma vantagem do ensino remoto.

Isso destaca a conveniéncia de acesso, eliminando a necessidade de deslocamento fisico
para participar das aulas. Esses resultados destacam a diversidade de perspectivas entre os pro-

fessores em relacao ao ensino remoto.

Em resumo, o Grafico 6 destaca a variedade de percepg¢des entre os professores em relagdo
as vantagens do ensino remoto, enfatizando a complexidade e a individualidade das experién-

cias no ambiente virtual de aprendizagem.



Grafico 7 - Desvantagens do ensino remoto segundo os(as) professores(as)

7 - Qual foi a maior desvantagem do ensino remoto, na sua opinido?
10 respostas

@ Dificuldade em manter a atengéo dos
alunos;

@ Faltade interagéo entre os alunos e
com o professor;

) Falta de acesso a internet e/ou

equipamentos;

@ Falta de recursos e materiais
adequados para as aulas;

@ Prejuizo ao aprendizado dos
estudantes;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 7 oferece ideias importantes sobre as percep¢des dos(as) professores(as) em

relagdo as desvantagens do ensino remoto. Vamos analisar os resultados:

Prejuizo ao aprendizado dos(os) estudantes (60%): a maioria expressiva, representada
por 60% dos(as) professores(as), identificou o prejuizo ao aprendizado como a principal des-
vantagem do ensino remoto. Essa percepcao indica preocupagdes significativas sobre o impac-

to negativo no desenvolvimento académico dos(as) estudantes.

Falta de interacao entre estudantes e professores (30%): trinta por cento dos(as)
professores(as) apontaram a falta de interacdo entre estudantes e professores(as) como
uma desvantagem significativa do ensino remoto. Essa observagdo destaca a importancia
do ambiente presencial para a comunicacao efetiva, a participagdo ativa e a troca direta

de ideias.

Falta de acesso a internet e/ou equipamentos (10%): dez por cento dos professores des-
tacaram a falta de acesso a internet e/ou equipamentos como uma desvantagem. Isso ressalta a
preocupagio com a disparidade digital, onde alguns(as) estudantes podem enfrentar barreiras

de acesso que prejudicam sua participagdo nas aulas remotas.

Esses resultados indicam que os(as) professores(as) percebem desafios significativos asso-
ciados ao ensino remoto, com énfase nas consequéncias para o aprendizado e na redugido da

interacdo.

Consequentemente, o Grafico 7 destaca as percep¢des dos(as) professores(as) sobre
as desvantagens do ensino remoto, enfatizando os desafios associados ao aprendizado, a
interacdo e a equidade no acesso aos recursos tecnoldgicos. Essa analise é fundamental
para informar estratégias que busquem melhorar a experiéncia educacional no ambiente

virtual.
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Grafico 8 — Percepcao dos(as) professores(as) sobre o desempenho dos(as) estudantes
nas atividades em casa e no aprendizado a distancia.

8 - Na sua opinido, os estudantes conseguiram realizar as atividades em casa com os recursos

oferecidos pela escola, assimilar os contetidos e aprender a distancia?
10 respostas

@® Sim;
@ Nao;

Fonte: pesquisa do autor

O Grifico 8 revela a percepcao dos(as) professores(as) sobre a capacidade dos(as) estudan-
tes de realizar atividades em casa, assimilar contetidos e aprender a distancia com os recursos

oferecidos pela escola.
Vamos analisar os resultados:

Nio (90%): 90% dos(as) professores(as), indicaram que, na sua opinido, os(as) estudantes
ndo conseguiram realizar as atividades em casa e assimilar os contetidos oferecidos pela escola

no contexto do ensino remoto.

Isso demonstra uma preocupacgdo generalizada sobre os desafios enfrentados nesse am-

biente de aprendizagem.

Sim (10%): apenas 10% dos(as) professores(as) responderam afirmativamente, indicando
que, em sua visdo, os(as) estudantes foram capazes de realizar as atividades em casa e assimilar

os conteudos oferecidos a distancia.

Essa minoria pode representar casos em que os(as) estudantes conseguiram se adaptar de

maneira eficaz ao ensino remoto.

Esses resultados apontam para uma avaliagdo predominantemente negativa do desempe-
nho da aprendizagem no contexto do ensino remoto, sugerindo que ha desafios significativos

a se€rem superados.

Em resumo, o Grafico 8 destaca uma preocupagao generalizada dos(as) professores(as) em
relagdo ao desempenho dos(as) estudantes nas atividades em casa e no aprendizado a distancia,
indicando a necessidade de uma avaliagdo mais aprofundada e de estratégias especificas para

melhorar a experiéncia educacional no ambiente remoto.



Grafico 9 - Estratégias propostas pelos(as) professores(as) para superar ou minimizar
os desafios do ensino remoto

9 - Em sua opinido, ap6s passar por essa experiéncia nesse tipo de ensino, como vocé entende que

esses desafios podem ser vencidos ou minimizados? (Podem ser marcadas mais de uma alternativa)
10 respostas

Melhorando a Infraestrutura

Q,
tecnolbgica das escolas; 8 (80%)
Trabalho de conscientizagao
dos responsaveis pelos alunos 8 (80%)

no que se refere ao acompan...
Maior investimento do Estado
em equipamentos tecnoldgicos
para os estudantes;

Vocé pretende continuar usando
ferramentas tecnoldgicas
mesmao depois do retorne as...

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 9 oferece informagdes valiosas sobre as estratégias propostas pelos(as) profes-
sores(as) para superar ou minimizar os desafios enfrentados durante o ensino remoto. Vamos

analisar os resultados:

Melhorar a infraestrutura tecnoldgica das escolas (80%): a ampla maioria dos profes-
sores, representando 80%, indicou a necessidade de melhorar a infraestrutura tecnologica das
escolas como uma estratégia fundamental. Isso sugere que ha uma percepgao de que investir
em recursos tecnoldgicos adequados nas institui¢des educacionais pode ser crucial para a efi-

cacia do ensino remoto.

Conscientiza¢io dos responsaveis pelos(as) estudantes (80%): a conscientizacao dos(as)
responsaveis também foi apontada por 80% dos(as) professores(as) como uma estratégia im-
portante. Isso destaca a importancia de envolver os pais e responsaveis no processo educacio-
nal, garantindo que compreendam os desafios e contribuam para o sucesso dos(as) estudantes

no ambiente remoto.

Esses resultados sugerem que os(as) professores(as) veem a necessidade de agdes concre-
tas tanto no ambiente escolar quanto no ambiente familiar para enfrentar os desafios do ensino

remoto.

Em resumo, o Grafico 9 destaca a importancia percebida pelos(as) professores(as) de abor-
dar os desafios do ensino remoto por meio da melhoria da infraestrutura tecnolégica nas escolas
e do envolvimento consciente dos(as) pais e/ou responsaveis. Essas estratégias podem contribuir

para criar um ambiente mais propicio ao aprendizado eficaz no cendrio do ensino a distancia.
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Grafico 10 - Uso continuo de ferramentas tecnoldgicas pelos(as) professores(as)
apos o retorno das aulas presenciais.

10 - Vocé continua usando ferramentas tecnolégicas mesmo depois do retorno as aulas

presenciais?
10 respostas

@ Sim, para complementar o ensino
presencial;

@ Nio, somente em caso de
necessidade;
Nao, ndo acho necessario o uso de
tecnologias no ensino presencial;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 10 oferece percepgdes sobre a continuidade do uso de ferramentas tecnoldgicas

pelos professores mesmo apos o retorno das aulas presenciais.
Vamos analisar os resultados:

Continuam a utilizar para complementar o ensino presencial (80%): a grande maioria
dos(as) professores(as), representando 80%, indicou que continuam a utilizar ferramentas tec-

noldgicas para complementar o ensino presencial.

Isso sugere uma integracdo bem-sucedida dessas ferramentas como recursos adicionais no

ambiente de sala de aula, possivelmente enriquecendo o processo educacional.

Usam somente em caso de necessidade (20%): um grupo menor, representando 20% dos
professores, relatou utilizar as ferramentas tecnoldgicas somente em caso de necessidade. Essa
abordagem pode indicar um uso mais seletivo, reservando o emprego dessas ferramentas para

situacoes ou desafios especificos.

Esses resultados apontam para uma tendéncia geral de incorporagdo continua de tecno-
logias no contexto do ensino presencial. Em resumo, o Grafico 10 destaca a predisposi¢ao
dos(as) professores em continuar utilizando ferramentas tecnoldgicas mesmo apés o retorno
das aulas presenciais, indicando uma aceitagdo e reconhecimento da contribuicao positiva des-

sas tecnologias no ambiente educacional.

Essa analise é fundamental para compreender a evolu¢ao do papel da tecnologia no ensino

e suas implicagdes praticas no contexto da educagéo atual.



5.3. Questionario do Trio Gestor

Grafico 1 - Preparacao da equipe e adaptacdo do Projeto Politico Pedagdgico ao ensino a distancia,
na visao do trio gestor.

1. A escola preparou a equipe e adaptou o Projeto Politico Pedagdgico para se adequar ao ensino a

distancia durante a pandemia?
3 respostas

® sim;
@ Nao;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 1 reflete as respostas do trio gestor da escola em relagdo a preparagdo da equipe
e a adaptagdo do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) para se adequar ao ensino a distancia du-

rante o periodo da pandemia.

De acordo com Oliveira et al (2021, p. 21), o engajamento dos(as) estudantes depende do
formato do ensino remoto que lhe é oferecido e das condigoes técnicas para acessar as ferra-

mentas necessarias. Procederemos a analise dos resultados, a seguir:

Sim (100%): todos os membros do trio gestor responderam afirmativamente, indicando
que, na visao deles, a escola preparou a equipe e adaptou o Projeto Politico Pedagogico para se

adequar ao ensino a distidncia durante o periodo da pandemia.

Essa resposta unanime sugere que, de acordo com a percepgao do trio gestor, a institui-
¢do agiu proativamente para enfrentar os desafios impostos pela pandemia, adotando medidas

para preparar a equipe e ajustar o PPP.

O Grifico 1 sugere que, na perspectiva dos(as) gestores(as), a escola adotou medidas efica-
zes para enfrentar os desafios do ensino a distdncia durante a pandemia, preparando a equipe

e adaptando o Projeto Politico Pedagdgico para se adequar a esse novo contexto.

Essa analise inicial é promissora e pode servir como base para avaliagdes mais aprofunda-

das e para a continuidade de praticas eficazes no futuro.
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Grafico 2 — Percepcgéo dos(as) gestores(as) sobre a preparacdo da escola para oferecer o ensino a distancia.

2. Vocé considera que a escola estava preparada para oferecer o ensino remota?

J respostas

@® Sim;
@ Naio;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 2 apresenta as respostas dos(as) gestores(as) em relagdo a pergunta sobre se consi-

deram que a escola estd preparada para oferecer o ensino a distancia. Vamos analisar os resultados:

Nao (66,7%): a maioria dos(as) gestores(as), representando 66,7%, respondeu negativamente,

indicando que, em sua percep¢ao, a escola ndo esta preparada para oferecer o ensino a distancia.

Sim (33,3%): um terco dos(as) gestores(as), correspondendo a 33,3%, respondeu afirmativa-

mente, indicando que, na visdo deles, a escola esta preparada para oferecer o ensino a distancia.

Essa divisdo nas respostas sugere uma percep¢ao divergente entre os gestores sobre a pre-
paracgdo da escola para o ensino a distancia. Em resumo, o Grafico 2 destaca uma divergéncia
na percepgao dos(as) gestores(as) sobre a preparacao da escola para oferecer tal modalidade de
ensino. Essa divergéncia pode servir como ponto de partida para discussoes e agdes que visem

fortalecer a capacidade da escola em lidar com os desafios do ensino remoto.

Grafico 3 - Fornecimento de informacoes necessarias aos(as) estudantes para o estudo em casa. na visao do trio aestor.

3. Vocé caonsidera que a escola forneceu informacées necessérias aos estudantes para que eles
pudessem realizar os estudos em casa?

3 respostas

® sim;
@ Nao;

Fonte: pesquisa do autor



O Grafico 3 apresenta as respostas do trio gestor em relacao ao fornecimento de infor-
magdes necessarias aos(as) estudantes para que pudessem realizar os estudos em casa. Vamos

analisar os resultados:

Sim (100%): todos os membros do trio gestor responderam afirmativamente, indicando
que, na visdo deles, a escola forneceu as informag¢des necessarias aos(as) estudantes para que

pudessem realizar os estudos em casa.

Essa resposta unanime sugere que, de acordo com a percepgao do trio gestor, a escola
tomou medidas para garantir informagdes essenciais para continuar os estudos remota-

mente.

Dessa forma, o Grafico 3 destaca a percepgdo positiva do trio gestor em relagio ao forneci-
mento de informagdes necessarias aos(as) estudantes para estudos em casa. Essa analise inicial
sugere um esfor¢o da escola em garantir que as orientagdes necessdrias para se envolverem

efetivamente no ensino a distancia durante o periodo da pandemia.

Grafico 4 - Orientacao prestada aos(as) estudantes no periodo de paralisacao
das aulas presenciais, na visao do trio gestor.

4. Vocé considera que os professares deram a devida orientacéo aos alunos?

3 respostas

® sim;
® Nio;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 4 apresenta as respostas do trio gestor em relagcao a orientagao prestada
aos(as) estudantes durante o periodo de paralisacao das aulas presenciais. Vamos analisar

os resultados:

Sim (100%): todos os membros do trio gestor responderam afirmativamente, indican-
do que, na visdo deles, a escola prestou a devida orienta¢do aos(as) estudantes durante o

periodo de paralisacdo das aulas presenciais.

Essa resposta unanime sugere que o trio gestor percebeu a importancia de orientar
os(as) estudantes durante o periodo de paralisa¢do, buscando proporcionar apoio e direcio-

namento em meio as mudancgas causadas pela pandemia.
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Em resumo, o Gréfico 4 destaca a percepgao positiva do trio gestor em relagdo a orien-
tacdo prestada aos(as) estudantes durante o periodo de paralisacao das aulas presenciais. Essa
analise inicial sugere um compromisso da escola em proporcionar um suporte abrangente e
eficaz, considerando os desafios decorrentes da pandemia.

Gréfico 5 - Disponibilizacdo de recursos digitais para participacao
em aulas remotas, na visdo do trio gestor.

5. A escola disponibilizou recursos digitais para as estudantes participarem das aulas remotas?

3 respostas

® Sim;
@ Nap;

Fonte: pesquisa do autor

O Grafico 5 apresenta as respostas do trio gestor em relagao a disponibilizacao de recursos

digitais para que os(as) estudantes pudessem participar das aulas remotas.

Segundo Silva et al (2020, p. 8), a disponibilizagdo de recursos e ferramentas digitais por
parte da institui¢ao de ensino, sao de muita importéncia no contexto do ensino remoto “visto
que as instituicdes de ensino tem a oportunidade de transmitir as aulas para um grupo de es-

tudantes de forma satisfatoria priorizando o ensino-aprendizagem”
Vamos analisar os resultados:

Sim (100%): todos os membros do trio gestor responderam afirmativamente, indicando
que, na visdo deles, a escola disponibilizou recursos digitais para que os(as) estudantes pudes-

sem participar das aulas remotas.

Essa resposta unidnime destaca o comprometimento da escola em fornecer os meios ne-
cessarios para que os(as) estudantes continuassem seu aprendizado de forma remota durante o

periodo de paralisacao das aulas presenciais.

Em resumo, o Grafico 5 destaca a percep¢ao positiva do trio gestor em relagao a disponi-

bilizagdo de recursos digitais para os(as) estudantes participarem das aulas remotas.

Essa andlise inicial indica um esfor¢o proativo da escola em proporcionar as condi¢oes

necessarias para a continuidade do aprendizado, mesmo em um ambiente virtual.



Grafico 6 — Disponibilizacdo de recursos digitais para professores.

6. A escola disponibiliza recursos digitais para os professores oferecerem aulas?
3 respostas

® Sim;
@ Nazo;

Fonte: pesquisa do autor

Na questao sobre a disponibilizacao de recursos digitais para os(as) professores(as) (Grafico 6),
100% dos entrevistados afirmaram que a escola disponibilizou esses recursos. Essa resposta unini-
me indica um esforco significativo da instituigdo em fornecer suporte tecnoldgico aos(as) profes-
sores(as) durante o periodo de ensino remoto. Sobre essa questdo, Vellar (2021, p. 8), afirma que:

Na maioria dos casos, nesse ensino remoto emergencial, o professor é o unico responsével por todo o en-
cadeamento da relagio ensino-aprendizagem. E ele quem seleciona os materiais, cria videoaulas, salas de

web conferéncia, elabora materiais visualmente atrativos, corrige atividades, dentre outras tarefas. Entre-

tanto, muitos ndo receberam o devido preparo para isso, visto que essa mudanca ocorreu abruptamente.

Em sintese, a resposta positiva dos(as) professores(as) sobre a disponibilizagdo de recursos
digitais reflete o compromisso da escola em apoiar seus educadores durante o periodo desa-
fiador das aulas remotas. Essa iniciativa é fundamental para manter a qualidade do ensino e o

engajamento dos(as) estudantes em ambientes virtuais.

Gréfico 7 — Oferta de formacdo para professores(as) sobre Ensino Remoto, na visdo do Trio Gestor

7. A escola ou a rede estadual ofereceu formagao para os professores sobre o ensino remoto?
3 respostas

® Sim;
@ Nao;

Fonte: pesquisa do autor
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Na questdo sobre a oferta de formac¢ao para os(as) professores(as) sobre ensino remoto
(Grafico7), 100% dos(as) gestores(as) responderam afirmativamente, indicando que a escola
proporcionou formagdo para os(as) professores(as) nesse contexto.

«r

Nessa mesma linha de pensamento, Vellar (2021, p. 4) assevera: “é imprescindivel que os
profissionais tenham uma permanente formacgao a respeito do uso das TICs no ensino, para
que ndo transponham métodos tradicionais sem usufruir adequadamente das tecnologias

como aliadas nesse processo”. Vamos analisar os resultados:

Formagao para professores (100%): todos os membros do trio gestor afirmaram que a
escola ofereceu formagao para os(as) professores(as) sobre o ensino remoto. Essa resposta una-
nime destaca o comprometimento da escola em preparar os professores para enfrentar os desa-

fios associados ao ensino a distancia.

Assim sendo, o Grafico 6 reflete uma abordagem abrangente da escola ao oferecer forma-
¢do para os(as) professores(as) sobre ensino remoto. Essa iniciativa contribui para o fortaleci-
mento da equipe docente e, por consequéncia, para a qualidade do ensino durante a paralisa-

¢do das aulas presenciais.
Grafico 8 — Recursos utilizados pela escola para aulas remotas, na visdo do Trio Gestor.

8. Quais recursos sdo utilizados para o ensino remoto? (Pode marcar quantas opgdes forem

necessarias).
3 respostas

Video aulas em tempo real; —2 (66,7%)
Video aulas gravadas; 3 (100%)

Apastilas; 3 (100%)
Plataformas online com

contetdo (Google Classroom 3 (100%)
ou oufros};

Fonte: pesquisa do autor

Na questao sobre os recursos utilizados pela escola para as aulas remotas (Grafico 8), os(as)

gestores(as) puderam escolher mais de uma opg¢do. Vamos analisar os resultados:

Video aulas gravadas (100%): todos os gestores responderam que a escola utilizou video
aulas gravadas como recurso para as aulas remotas. Esse método oferece flexibilidade aos(as)

estudantes, permitindo que eles(as) acessem o conteudo no momento mais conveniente.



Apostilas (100%): 100% dos(as) gestores(as) afirmaram que a escola utilizou apostilas
como recurso para as aulas remotas. Apostilas podem ser uma ferramenta util para fornecer

materiais impressos ou digitais que complementam o ensino.

Plataformas online com contetido (Google Classroom e outros) (100%): todos os
gestores indicaram o uso de plataformas online, como Google Classroom e outras, para
disponibilizar contetido. Essas plataformas oferecem um ambiente virtual de aprendiza-
gem, permitindo a interagdo entre professores(as) e estudantes, além de organizar mate-

riais educacionais.

Video aula em tempo real (67,5%): Uma parte dos gestores afirmou que a escola utilizou
video aula em tempo real. Esse método envolve a transmissao ao vivo das aulas, proporcionan-

do intera¢do em tempo real entre professores(as) e estudantes.

Essa diversificacao de recursos demonstra a adaptabilidade da escola diante dos desafios
do ensino remoto, buscando proporcionar uma experiéncia de aprendizagem rica e acessivel

para os(as) estudantes.
Grafico 9 — Avaliacao dos(as) gestores(as) sobre a suficiéncia dos materiais para o aprendizado em casa.

9. Voce considera que os materiais oferecidos pela escola foram suficientes para aprender em
casa?

3 respostas

® sim;
@ Naip;

Fonte: pesquisa do autor

Na questao sobre a avaliagdo dos(as) gestores(as) sobre a suficiéncia dos materiais ofereci-
dos pela escola para o aprendizado em casa (Grafico 9), os resultados mostram uma distribui-

¢do das respostas da seguinte forma:

Consideram que sim (66,7%): 66,7% dos(as) gestores(as) consideram que os materiais

oferecidos pela escola foram suficientes para que os(as) estudantes aprendessem em casa.

Consideram que nio (33,3%): 33,3% dos(as) gestores(as) consideram que os materiais

nao foram suficientes para o aprendizado dos(as) estudantes durante o ensino remoto.
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Essa analise destaca a importancia de avaliagdes continuas e feedback para aprimorar a
eficdcia dos materiais oferecidos durante o ensino remoto, visando atender da melhor forma

possivel as necessidades educacionais dos(as) estudantes.

Grafico 10 - Oferta de espaco para as familias obterem informacodes, tirarem duvidas
e acessarem o desempenho escolar dos(as) estudantes.

10. A escola ofereceu espaco para a familia obter informacoes, tirar duvidas e ter acesso ao

desempenho dos estudantes?
3 respostas

® sim;
@ Nag;

Fonte: pesquisa do autor

Na questdo sobre se a escola ofereceu espago para as familias obterem informagdes, ti-
rarem duvidas e acessarem o desempenho escolar dos(as) estudantes (Grafico 10), todos os

gestores responderam afirmativamente.

De acordo com Oliveira et al (2021, p. 21), “a comunicagdo com os familiares dos estudan-

tes é fundamental. Eles precisam se sentir apoiados para auxiliar os(as) estudantes”.
Vamos analisar os resultados:

Resposta positiva unanime (100%): todos os gestores afirmaram que a escola ofereceu
espago para as familias obterem informagdes, tirarem duvidas e acessarem o desempenho es-

colar dos(as) estudantes.

Em resumo, a resposta unanime dos(as) gestores indica um esforco efetivo da escola em

estabelecer canais de comunicagdo sdlidos com as familias durante o ensino remoto.

Essa pratica contribui para uma parceria colaborativa entre a escola e as familias, essencial

para o sucesso do processo educacional.



Grafico 11 - Percepcao dos gestores sobre o desempenho dos(as) estudantes em atividades remotas.

11. Na sua opiniao, os estudantes conseguiram realizar as atividades em casa com os recursos

oferecidos pela escola, assimilar os contetidos e aprender a distdncia?
3 respostas

@ Sim;
@ Nao;

Fonte: pesquisa do autor

Na questdo sobre a opinido dos(as) gestores(as) em relacdo ao desempenho dos(as) estu-
dantes em atividades remotas, assim como a assimila¢ao de contetidos e a aprendizagem a dis-
tancia (Grafico 11), os resultados indicam uma divisao nas respostas. Para Oliveira et al (2021,

p. 21) “o aprendizado remoto é diferente do presencial.

Ensinar remotamente nao é oferecer ao aluno instrugdes como se ele estivesse no ensino
presencial’, é preciso levar em considera¢do que as familias possuem varias limitagdes para

auxiliar os(as) estudantes como baixa escolaridade, e falta de estrutura fisica e econémica.
Analisando os resultados temos:

Nio (66,7%): 66,7% dos(as) gestores(as) expressaram a opinido de que os(as) estudantes
nao conseguiram realizar atividades, assimilar contetidos e aprender a distdncia com os recur-

sos oferecidos pela escola.

Sim (33,3%): 33,3% dos(as) gestores(as) afirmaram que, na sua visdo, os(as) estudantes

obtiveram éxito ao estudar remotamente com os recursos oferecidos pela escola.

Essa analise destaca a complexidade do ensino remoto e a importancia de considerar as
diferentes perspectivas e experiéncias dos(as) gestores(as) para promover estratégias mais efi-

cazes no futuro.
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Consideracoes finais

om base nos dados obtidos na pesquisa com os(as) gestores(as) escolares que trabalha-
ram na escola durante a paralisacao das aulas presenciais é possivel tracar um panorama
abrangente sobre as preparacdes e a efetividade das a¢oes adotadas. Em primeiro lugar,
vale destacar que todos os entrevistados afirmaram ter preparado a equipe e adaptado o Proje-
to Politico Pedagogico para atender as demandas do ensino a distdncia, indicando um esfor¢o

unanime para garantir a continuidade educacional durante um periodo desafiador.

Quando questionados sobre a preparacdo da escola para oferecer o ensino remoto, dois
tercos dos(as) gestores(as) responderam positivamente. Isso sugere uma avaliagdo relativa-
mente positiva da prontiddo institucional, embora exista uma margem para melhorias e ajus-
tes. Os gestores afirmaram que a escola forneceu informagdes essenciais aos(as) estudantes
para realizar os estudos em casa, bem como garantiram que os(as) professores(as) orientassem
adequadamente os(as) estudantes. Todos(as) gestores(as) questionados(as) também afirmaram
que a escola disponibilizou recursos digitais tanto para os(as) estudantes participarem das au-

las remotas quanto para os(as) professores(as) conduzirem suas atividades de ensino.

Importante observar que todos(as) entrevistados(as) afirmaram que a institui¢ao ofereceu for-
magao para os(as) professores(as) sobre o ensino remoto, demonstrando um compromisso com a
capacita¢do continua do corpo docente para lidar com os desafios impostos pela nova modalidade
de ensino. Em relagao aos recursos utilizados para o ensino remoto, a pesquisa revelou uma ampla
adogao de estratégias, incluindo videoaulas gravadas, apostilas e plataformas online de contetdo.

Além disso, cerca de dois ter¢os da escola também empregaram videoaulas em tempo real.

Contudo, vale ressaltar que aproximadamente um terco dos(as) gestores(as) expressou
que os materiais oferecidos pela escola nao foram suficientes para garantir uma aprendizagem
efetiva em casa. Isso indica uma area de melhoria potencial na oferta de recursos educacio-
nais. Finalmente, os(as) gestores(as) foram undnimes em afirmar que foram disponibilizados
espagos para as familias obterem informagdes, tirarem duvidas e acompanharem o desem-
penho dos(as) estudantes, demonstrando um compromisso com a transparéncia e a parceria

entre a comunidade escolar.



Em conclusdo, os(as) gestores(as) demonstraram esfor¢os na adaptagdo ao ensino remoto,
com uma atengdo especial a formagdo dos(as) professores(as) e a disponibiliza¢ao de recursos.
No entanto, é essencial considerar as sugestdes apresentadas pelos(as) gestores(as), especial-
mente em relacao a adequagao dos materiais oferecidos, a fim de otimizar a experiéncia educa-

cional durante situacdes extraordinarias como a pandemia.

Por sua vez, a analise dos dados coletados na pesquisa com os(as) professores(as), é pos-
sivel identificar desafios significativos e reflexdes valiosas sobre essa modalidade de ensino. A
maior dificuldade enfrentada pelos(as) professores(as) durante o ensino remoto, destacada por
90% dos respondentes, foi a dificuldade de comunicagdo e engajamento. Esse dado sugere a

complexidade de manter uma interagdo efetiva e motivar os(as) estudantes a distancia.

Quanto as ferramentas utilizadas nas aulas remotas, 80% dos(as) professores(as) indica-
ram o uso de plataformas de ensino virtual como principal recurso. Isso ressalta a impor-
tancia dessas tecnologias na transicdo para o ensino remoto. Para manter os(as) estudantes
engajados(as), os(as) professores(as) adotaram diferentes estratégias, com 30% optando por
aulas expositivas e tedricas, 30% promovendo atividades interativas e dinamicas, e outros 30%
disponibilizando aulas gravadas para visualiza¢ao posterior. Essa diversidade de abordagens

reflete a busca por métodos eficazes diante dos desafios do ensino a distancia.

A avaliagdo dos(as) estudantes durante o ensino remoto foi predominantemente realizada
por meio de questiondrios online, conforme indicado por 100% dos(as) professores(as). Além
disso, a participagdo nas aulas remotas e a elaboracao de trabalhos escritos foram outras formas

comuns de avaliacdo, demonstrando a adaptagdo das préticas de avaliacdo ao ambiente virtual.

Em relagao a capacitagdo para lidar com o ensino remoto, 40% dos(as) professores(as)
indicaram ndo ter recebido treinamento especifico. Entretanto, destacou-se a importancia da
troca de experiéncias com colegas professores(as) (30%) e o aproveitamento de cursos online

gratuitos (10%) como fontes significativas de aprendizado.

A vantagem do ensino remoto, na opinido dos(as) professores(as), foi percebida por 30%
deles como a maior autonomia dos(as) estudantes. Por outro lado, 60% apontaram o prejuizo
ao aprendizado dos(as) estudantes como a maior desvantagem, indicando a preocupagido com
o impacto negativo dessa modalidade. Apesar dos desafios, 90% dos(as) professores(as) acre-
ditam que os(as) estudantes conseguiram realizar as atividades em casa, assimilar os contetidos
e aprender a distancia. Isso sugere uma resiliéncia tanto por parte dos(as) docentes quanto

dos(as) estudantes.

Quando questionados sobre como superar ou minimizar os desafios do ensino remoto, 80%
dos(as) professores(as) destacaram a necessidade de melhorar a infraestrutura tecnologica das

escolas. Além disso, a conscientizacdo dos responsaveis pelos(as) estudantes(as) foi apontada
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como uma estratégia importante para enfrentar esses desafios. Quanto ao futuro, 80% dos(as)
professores(as) afirmaram continuar utilizando ferramentas tecnologicas mesmo ap6s o retorno
as aulas presenciais, principalmente para complementar o ensino. Isso indica certa valorizacao

dessas ferramentas como recursos educacionais uteis e complementares a modalidade presencial.

Em sintese, a pesquisa com os(as) professores(as) revela um panorama desafiador, mas
também mostra a resiliéncia e a adaptabilidade desses(as) profissionais diante das adversidades
do ensino remoto. As conclusdes apontam para a importincia de investir em infraestrutura
tecnologica, promover a capacitagdo dos docentes e manter uma abordagem flexivel e inova-

dora para enfrentar futuros desafios educacionais.

Em suma, com base nos dados coletados na pesquisa com os(as) estudantes sobre suas
experiéncias com o ensino remoto durante a pandemia, é possivel tracar um panorama abran-
gente desse cenario desafiador. Em relagao ao acesso a internet, observa-se que, para a maioria
dos(as) estudantes, essa ndo foi uma barreira significativa, destacando a adaptabilidade e a

disponibilidade desse recurso fundamental para as aulas remotas.

A predominéncia do wi-fi como fonte de acesso a internet revela a importancia das redes
sem fio na conectividade durante o periodo de ensino remoto, indicando uma infraestrutura
tecnoldgica relativamente solida para a maioria dos(as) participantes da pesquisa. Entretanto,
os desafios surgem quando se avaliam as dificuldades enfrentadas pelos(as) estudantes no estu-
do online. Uma maioria expressiva relata obstaculos, como manter a concentragio e motivagao,
além de dificuldades no entendimento dos contetidos. Esses aspectos impactaram diretamente
na experiéncia de aprendizagem, refletindo na avaliagdo negativa de 30% dos(as) estudantes,

para os quais a experiéncia durante a pandemia foi classificada como péssima ou ruim.

E preocupante notar que as dificuldades tiveram implica¢des significativas na aprendi-
zagem, com 42,5% dos(as) estudantes se sentindo prejudicados. Esse impacto estendeu-se
também ao bem-estar emocional, afetando 20% dos(as) participantes, que se declararam pre-
judicados ou muito prejudicados nesse aspecto. Outro ponto relevante é o tempo dedicado
aos estudos remotos diariamente. O fato de 72,5% dos(as) estudantes dedicarem uma hora ou
menos sugere a necessidade de revisdo nas estratégias de ensino remoto, visando otimizar o

tempo dedicado as atividades académicas.

Destarte, os dados revelaram um cenario desafiador para os(as) estudantes durante o en-
sino remoto durante a pandemia da Covid-19. Embora a conectividade nio tenha sido um
problema generalizado, as dificuldades no estudo online, associadas a uma avaliagdo negativa
da experiéncia, indicaram a importancia de medidas para aprimorar tanto a infraestrutura
tecnologica quanto as estratégias pedagogicas, visando garantir uma aprendizagem eficaz e

promover o bem-estar emocional dos(as) estudantes.
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