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1. Apresentacao

ste e-book é baseado na dissertagio EDUCACAO EM DIREITOS HU-
MANOS NO ENFRENTAMENTO AS DISCRIMINACOES NO AM-
BIENTE ESCOLAR: uma andlise documental das diretrizes e da atuacdo da
SEME e do SINDIUPES na Rede de Vitoria, defendida em 2026 na Institui¢do

Centro Universitario Vale do Cricaré.

A publica¢ao é composta de partes dos resultados da pesquisa qualitativa
documental onde os dados foram coletados através de documentos, sites do
Sindiupes e do VixEduca (ligado a Secretaria de Educagdo de Vitoria), cader-
nos de formagao e de Congressos, Plataformas Digitais, tais como: YouTube,

Instagram e Facebook, dados coletados entre 2019 e 2025.



Os resultados evidenciam que a escola publica, longe de ser um espa-
¢o neutro, constitui-se como um territério atravessado por tensdes sociais,
politicas e culturais que se manifestam no cotidiano das rela¢oes pedagogi-
cas. Racismo, misoginia, LGBTfobia e outras formas de discrimina¢do nao
apenas adentram os muros da escola, mas se reconfiguram nas interagoes
entre sujeitos, nos silenciamentos curriculares e nas praticas institucionais,
sendo ainda potencializadas pela crescente influéncia das redes sociais e dos

ambientes digitais.

Nesse cendrio, a escola revela sua dupla fun¢do: a0 mesmo tempo em
que pode reproduzir desigualdades historicamente estruturadas, também se
apresenta como espago estratégico de resisténcia e transformagao. Tal com-
preensao desloca a Educagao em Direitos Humanos de uma abordagem mera-
mente normativa para uma perspectiva ética, politica e pedagogica, que exige
intencionalidade formativa, posicionamento critico e atuagdo consciente dos

profissionais da educagao.

E nesse contexto que se insere o projeto, concebido como uma proposta
estruturada de formagdo docente voltada ao enfrentamento das discrimi-
nagdes no ambiente escolar contemporaneo. O programa articula trés eixos

fundamentais:
« O fortalecimento de praticas pedagogicas inclusivas e antidiscriminatoérias;

« O desenvolvimento de estratégias de mediagao ética de conflitos, especial-

mente aqueles intensificados pelas dindmicas digitais;

« A ampliacdo da seguranca pedagdgica e juridica dos educadores diante de

contextos de crescente complexidade e tensionamento social.
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Mais do que um conjunto de orientagdes, este eBook se configura como
um instrumento formativo que busca aproximar teoria e pratica, reconhecen-
do os professores como sujeitos centrais na constru¢ao de uma cultura escolar
comprometida com os direitos humanos. Sua proposta esta ancorada na com-
preensao de que a efetivagdo de uma educagdo democratica nao se da apenas
por meio de normativas institucionais, mas pela acdo cotidiana, critica e in-
tencional dos educadores, em dialogo com a gestdo, as politicas publicas e os

movimentos sociais.

Assim, este material foi elaborado para apoiar professores, gestores e
redes de ensino na construgdo de ambientes escolares mais justos, seguros e
acolhedores, contribuindo para o fortalecimento de praticas educativas com-
prometidas com a dignidade humana, o respeito as diferencas e a consolidagao

de uma cultura democratica.
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2. Proposta Orientadora e Cenarios de
Aplicabilidade

O Programa Conexdo Segura e Diversa nasce da compreensao de que ndo
hd transformacao real na escola se o professor nao estiver preparado, am-
parado e valorizado em sua pritica cotidiana. Foi pensado como uma politica
formativa estruturada, direcionada exclusivamente aos docentes da Rede Mu-
nicipal de Vitéria, com o objetivo de fortalecer sua atuagdo diante de situagdes
que envolvem LGBTfobia, misoginia, racismo e violéncia digital. Diferente-
mente de agdes voltadas diretamente aos estudantes, essa proposta parte do
entendimento de que a mudanca do ambiente escolar comega pela base: pelo
trabalho pedagogico didrio, pelas decisoes tomadas em sala de aula e pela for-

ma como o educador media conflitos, constréi didlogos e garante direitos.

Como afirma Anténio Névoa (2019), a mudanca educacional ndo acon-
tece por decreto, mas pela reconstrucao da profissionalidade docente. Mais do
que transmitir contetdos, trata-se de construir confianca, consciéncia critica e

compromisso com uma pratica verdadeiramente antidiscriminatoria.



2.1. FUNDAMENTAGAO DA FORMAGAO DOCENTE

O Guia analisa as formagoes em Educagdo em Direitos Humanos ofere-
cidas tanto pelo SINDIUPES quanto pela Secretaria de Educagdo de Vitoria,
explorando onde essas praticas convergem, divergem e onde podem ser ajusta-
das. O objetivo é contribuir para que essas formag¢des impulsionem uma escola
mais democratica, justa e igualitaria, onde as discriminagdes sejam enfrenta-

das e a escola cumpra plenamente seu papel social.

O Guia ¢é estruturado em capitulos e topicos. Apresenta proposta de for-
magdo continuada que pode ser desenvolvida de forma presencial e/ou virtual
a docentes da educagédo basica separadas pelas regides que compdem a cida-
de de Vitéria. A proposta organiza-se a partir de trés principios centrais, que

devem orientar tanto o planejamento quanto a pratica pedagdgica cotidiana.

A proposta parte da convic¢ao de que o professor ocupa um lugar abso-
lutamente central na mediacdo de conflitos e na construcido de uma cultura
efetiva de direitos humanos dentro da escola. E no cotidiano da sala de aula
que tensOes emergem, que preconceitos aparecem — muitas vezes de forma

sutil — e que oportunidades de transformagdo também se revelam.

2.1.1. Dignidade humana como base da educacao

Assumir a dignidade humana como fundamento implica reconhe-
cer todos os sujeitos da escola — estudantes, professores e comunidade
— como portadores de direitos, cujas identidades, historias e experiéncias

devem ser respeitadas.
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2.1.2. Reconhecimento das diferencas como valor pedagdgico

Este principio rompe com a légica de homogeneizagao escolar, compre-
endendo a diversidade (racial, de género, cultural, social, religiosa, entre ou-

tras) como elemento constitutivo do processo educativo.

2.1.3. Mediagao de conflitos como pratica formativa

Os conflitos escolares deixam de ser vistos apenas como problemas disci-

plinares e passam a ser compreendidos como oportunidades educativas.

2.2. ELEMENTOS ESTRUTURANTES COMPLEMENTARES

Este material propde fornecer formagdes em conjunto pelo Sindiupes e
pela SEME em Educagdo em Direitos Humanos ampliando o conhecimento e
transformando o aprendizado em pratica contra discriminag¢des. Essas fazem
parte de uma pesquisa translacional, o que significa, nesse caso especifico, que
ha uma inteng¢do de que os conhecimentos produzidos sejam aplicados, com
possibilidade de replicagao em contextos reais por meio de produtos e proces-

sos educativos (Brasil, 2019).



Além dos principios centrais, a proposta considera fatores fundamentais

para sua efetivagao:

2.2.1. Formagao continuada docente

A estrutura pedagdgica do Programa Conexao Segura e Diversa foi or-
ganizada para garantir continuidade, aprofundamento teérico e aplicabilidade

pratica no cotidiano escolar.

o Certificagdo: 40 horas anuais certificadas.

« Condugao: Compartilhada entre SEME e Sindiupes.

« Mddulos: Presenciais e hibridos.

o Culminéncia: Produgéo de plano de a¢ao pedagogica por escola.
o Locais: Divididos por escolas das regides de Vitoria.

A proposta parte da compreensido de que a formagdo docente ndo pode
ser pontual ou meramente informativa. Como afirma Paulo Freire (2021), a

pratica educativa se constrdi na reflexao critica sobre a agao.
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2.3. CENARIOS DE APLICABILIDADE

Os conteudos desta publicacdo podem ser lidos em
equipamentos eletrénicos, tais como computadores, PDA
(personal digital assistant, em uma livre tradugéo, assistente
digital pessoal), leitor de livros digitais ou até mesmo em ce-

lulares que suportem esse recurso.



3. Objetivos

3.1. OBJETIVO GERAL

O Conexao Segura e Diversa busca fortalecer a atuagdo do professor
para que ele se sinta preparado, seguro e respaldado ao enfrentar discur-
sos de 6dio e manifestacdes de violéncia simbdlica no ambiente escolar.
A proposta ¢ apoiar o educador na construgdo de respostas pedagdgicas
conscientes, firmes e comprometidas com os direitos humanos, transfor-
mando situagdes de tensdo em oportunidades de didlogo, reflexdo critica

e formacéo cidada.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFIC0OS

O Conexao Segura e Diversa também se organiza a partir de objetivos
especificos que dialogam diretamente com as necessidades reais do cotidiano

escolar. Entre eles, esta:

o Oferecer fundamentagéo juridica sélida para praticas pedagogicas in-
clusivas, garantindo que o professor conheca a legislacdo que ampara sua atu-

acdo e se sinta seguro ao promover o respeito as diferencas.

o Desenvolver competéncias de mediacdo de conflitos, preparando o
educador para agir com equilibrio, escuta ativa e responsabilidade diante de

situagoes delicadas.

—
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o Integrar a seguranca digital a Educagdo em Direitos Humanos, reco-
nhecendo que grande parte das violéncias atuais — como o cyberbullying
e a exposigdo vexatdria — ultrapassa os muros da escola e exige preparo

especifico.

Além disso, o programa pretende reduzir a vulnerabilidade docente
frente a acusa¢oes infundadas de “doutrinagdo’, oferecendo respaldo norma-
tivo claro e alinhado as diretrizes educacionais nacionais. Ao compreender
os limites e as garantias de sua atuagdo, o professor ganha confianga e prote-

¢do institucional.

A proposta ancora-se na Base Nacional Comum Curricular, que prevé o
desenvolvimento de competéncias como empatia, didlogo, responsabilidade
e respeito aos direitos humanos. Ao fundamentar-se na legislacao federal e
nas diretrizes educacionais vigentes, o programa nao apenas orienta a pratica
pedagogica, mas também protege institucionalmente o docente, reafirmando
que promover uma educagao inclusiva nao é op¢ao ideoldgica, mas compro-

misso legal e ético da escola publica.
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4. Formacoes

4.1. FORMAGAO EM SEGURANGA DIGITAL E DISCURSOS DE ODIO

Embasamento Juridico: Lei n° 14.811/2024 tipifica o bullying e o

cyberbullying como crime.

Capacitacido do professor para:

« Compreender o funcionamento das bolhas informacionais,
« Identificar discursos misdginos e LGBTfdbicos viralizados;
« Desenvolver projetos de cidadania digital;

» Trabalhar fake news com abordagem critica;

o Implementar protocolos escolares de dentincia e acolhimento.



4.2. FORMACAO EM COMBATE A LGBTFOBIA
Embasamento Juridico: Lei do Racismo 7716/89

Desde a decisao do STF na ADO 26, as condutas discriminatdrias contra

a populacao LGBTQIA+ sdo punidas através desta lei.

A formacéo oferece:

« Orientagdes legais sobre identidade de género;

« Protocolos de acolhimento institucional;

« Estratégias de linguagem inclusiva;

o Técnicas de media¢ao de conflitos envolvendo identidade;

« Estratégias pedagdgicas de inclusdo sem exposi¢do indevida do estudante.
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4.3. COMBATE A MISOGINIA E CULTURA DO MACHISMO
Embasamento Juridico: A Nova “Lei da Misoginia” (PL 896/2023).

A formacéo inclui:

« Identificagdo de praticas misoginas naturalizadas;
« Discussao sobre masculinidades criticas;

« Estratégias de intervencdo pedagogica;

« Projetos interdisciplinares sobre igualdade de género.

4.4. COMBATE AO CAPACITISMO

Embasamento Juridico: Lei Brasileira de Inclusio (LBI) - Lei n°
13.146/2015, também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.
Capacitagio para o professor:

» Desconstruir termos pejorativos

o Identificar e eliminar expressdes do quotidiano que reforcam preconceitos

(ex: “fingir deméncia’, “mancada’, “esta surdo?”).
« Ensinar que o termo adequado é pessoa com deficiéncia.

« Reconhecer comportamentos como a infantiliza¢io, a superprote¢do ou o ato
de ignorar a autonomia da pessoa.

« Compreender que a deficiéncia ndo é apenas uma caracteristica fisica, mas o
resultado do encontro de corpos diversos com ambientes inacessiveis (fisicos
ou digitais).

« Garantir que o foco esteja nas habilidades e no potencial profissional.



5. Metodologia da Formacao

A formagao conjunta entre SEME e Sindiupes ocorre em quatro fases:
1. Médulo Tedrico-Juridico - Fundamenta¢io normativa.
2. Médulo Critico-Reflexivo — Analise de casos reais.
3. Médulo Prético-Pedagdgico — Construgdo de sequéncias didaticas.

4. Plano de Acdo Escolar — Elaboragido de intervengdo concreta.

A proposta fundamenta-se na compreensao de que o professor produz conhe-

cimento a partir de sua pratica.
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5.1. IMPACTO ESPERADO NA SALA DE AULA
Com professores formados e respaldados institucionalmente:

« Conflitos passam a ser mediados

pedagogicamente;

« Discursos de 6dio sdo problematizados

criticamente;

« Estudantes LGBTQIA+ encontram

ambiente mais seguro;
« Casos de misoginia sdo enfrentados preventivamente;

« A escola desenvolve cultura de paz.

5.2. PROTEGAO INSTITUCIONAL AO DOCENTE

O programa também assegura
protecdo juridica ao professor. Ao fun-
damentar suas acdes na BNCC e na le-
gislagdo federal, o docente atua dentro
da legalidade, reduzindo riscos de per-

segui¢oes ideoldgicas.

Como afirma Boaventura de Sousa
Santos (2020), a democracia exige parti-
cipagdo critica e vigilancia institucional

permanente.



A Lei n° 14.811/2024 tipifica o bullying e o cyberbullying como crime.
Entretanto, como observa Mario Sérgio Cortella (2017), a ampliagdo tecnolé-

gica ndo implica, automaticamente, amadurecimento ético.

A formacéo capacita o professor para:

« Compreender o funcionamento das bolhas informacionais;

« Identificar discursos misoginos e LGBTfébicos viralizados;

« Desenvolver projetos de cidadania digital;

o Trabalhar fake news com abordagem critica;

« Implementar protocolos escolares de dentincia e acolhimento;
« Enfrentamento a LGBTfobia na Sala de Aula.

A Resolugdo CNE/CP n° 01/2018 assegura o direito ao nome social. A luz
da pedagogia freireana, o reconhecimento do outro constitui condi¢io para a

educacéo libertadora.
A formacgdo oferece:
« Orientagdes legais sobre identidade de género;
« Protocolos de acolhimento institucional;
« Estratégias de linguagem inclusiva;
o Técnicas de mediacéo de conflitos envolvendo identidade;
« Estratégias pedagogicas de inclusdo sem exposigao indevida do estudante.

« Combate a Misoginia e Cultura do Machismo
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A formagdo inclui:
« Identificagdo de praticas misoginas naturalizadas;
« Discussiao sobre masculinidades criticas;
« Estratégias de intervencao pedagogica;
« Projetos interdisciplinares sobre igualdade de género;
» Mediacdo Restaurativa e Comunicac¢do Nio-Violenta.

A mediagao restaurativa dialoga com a perspectiva freireana de educagao

como pratica dialdgica. O programa capacita professores para:
» Conduzir circulos restaurativos;

« Estabelecer acordos de convivéncia;

« Utilizar escuta ativa;

« Reduzir conflitos discriminatdrios antes que se agravam.



6. Modulos Formativos

A formagao conjunta entre SEME e Sindiupes ocorreu em quatro fases:

1. Médulo Tedrico-Juridico — Fundamentacao normativa.
2. Médulo Critico-Reflexivo — Analise de casos reais.
3. Médulo Prético-Pedagdgico — Construgdo de sequéncias didaticas.

4. Plano de Acido Escolar — Elaboragéo de intervengdo concreta.

E fundamentou-se na compreensao de que o professor produz conheci-

mento a partir de sua pratica.

6.1. PROTEGAO INSTITUCIONAL AO DOCENTE

O programa também assegura protecao juridica ao professor. Ao fun-
damentar suas agdes na BNCC e na legislacao federal, o docente atua den-
tro da legalidade, reduzindo riscos de persegui¢oes ideoldgicas. Como afirma
Boaventura de Sousa Santos (2020), a democracia exige participagdo critica e

vigilancia institucional permanente.

Mddulo 1 - Educacdo em Direitos Humanos na pratica escolar

Objetivo: Compreender a Educagdo em Direitos Humanos (EDH) como eixo
estruturante da pratica educativa, reconhecendo seu papel na promogao de

uma escola democritica, inclusiva e comprometida com a dignidade humana.
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Fundamenta¢io do médulo: A Educac¢do em Direitos Humanos nio se limita

a abordagem de contetidos normativos ou legais. Trata-se de uma perspectiva

que orienta a forma como se ensina, se aprende e, sobretudo, como se constro-

em as relagdes no ambiente escolar. Nesse sentido, a EDH implica reconhecer

que toda pratica pedagogica carrega intencionalidades e pode contribuir tanto

para a reproducdo quanto para o enfrentamento das desigualdades.

Assumir a EDH como eixo estruturante significa incorpora-la ao cotidiano

escolar: nas interagdes entre estudantes, nas escolhas didaticas, nas formas de

avaliagdo e nas estratégias de mediagao de conflitos.

Objetivo

Atividade

sugerida

Exemplo
pratico

Dinamica

Etapal -
Sensibiliza-
¢do: O papel
da escola

Provocar
reflexdo
inicial sobre a
funcéo social
da escola

Apresentar

a seguinte
pergunta
disparadora:
“A escola é um
espago neutro
ou ela influen-
cia na forma
Como vemos o
mundo?”

Um estudante
relata que ja
presenciou
piadas sobre
aparéncia
fisica ou
orientagao se-
xual em sala.
O professor
utiliza essa
fala para pro-
blematizar:
Isso é “brin-
cadeira” ou
forma de
violéncia?

Como a
escola reage a
essas situa-
coes?

Dividir a
turma em
pequenos
grupos

Solicitar que
discutam
exemplos
vivenciados
(positivos ou
negativos)

Socializar as
respostas




Objetivo

Atividade

sugerida

Exemplo
pratico

Dinamica

Etapa 2 -
Analise de
situagoes
reais de dis-
criminagao

Desenvolver
olhar critico
sobre o coti-
diano escolar

Estudo de
caso

Apresente
uma situagao
como:

Um aluno é
constante-
mente alvo de
comentdrios
racistas em
um grupo de
mensagens
da turma. A
situagdo chega
a escola apos
um conflito
presencial.

Perguntar aos
estudantes:

O que esta
acontecendo
nessa situa-
¢ao?

Quais direitos
estdo sendo
violados?

Como a escola
poderia agir?

Possiveis encaminhamentos:

« Identificagdo de violéncias - explicitas e simbdlicas

« Discusséo sobre responsabilidade coletiva

« Proposigido de solugdes (mediagao, didlogo, encaminhamento institucional)
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Objetivo Atividade Exemplo Dindmica
sugerida pratico
Etapa 3 Construir Roda de O que torna Construgdo
— Debate coletivamente | didlogo uma escola coletiva - A
sobre praticas | alternativas inclusiva? turma pode
inclusivas pedagogicas Todos se sugerir:
sentem re-
presentados e | Criagdo de
respeitados? combinados
O que pode de convivén-
ser mudado cia
no dia a dia
da sala? Uso de lingua-
gem respei-
tosa
Valorizagdo
das diferencas
nas atividades
Dicas pedagogicas

o Trabalhar com situagdes reais aproxima o contetido da vivéncia dos es-

tudantes

« Evitar respostas prontas — priorizar o didlogo e a problematizacao

« Garantir um ambiente seguro para fala

(sem exposi¢do ou constrangimento)

« Intervir quando necessario, especialmente em casos de falas discriminatérias

A proposta resulta da articulagdo entre as agdes formativas promovidas

pelo SINDIUPES e as diretrizes institucionais da Secretaria Municipal de Edu-

ca¢do (SEME), buscando fortalecer o compromisso coletivo com uma educa-

¢do publica democratica, inclusiva e respeitosa.
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Possibilidades de adaptacdo

Ensino Fundamental

Formagdo de Professores

Contextos com
resisténcia ao tema

Utilizar histérias,
imagens e situagdes do
cotidiano

Trabalhar valores como
respeito e convivéncia

Debates mais
estruturados

Andlise de casos reais
(inclusive redes sociais)

Substituir atividades por
relatos de pratica

Trabalhar com estudos

de caso vivenciados pelos

docentes

Iniciar pelo debate sobre
convivéncia e respeito

Ampliar gradualmente
para temas mais com-
plexos

Avaliagao do médulo

A avaliagdo deve considerar processos, e ndo apenas resultados.

Sugestoes:

« Participagdo nas discussoes / capacidade de argumentacéo;

« Produgao de propostas de convivéncia / Registro reflexivo (oral ou escrito)

Sintese do mddulo

Ao final deste mddulo, espera-se que os participantes compreendam que

a Educacido em Direitos Humanos nido é um conteudo adicional, mas uma

forma de pensar e fazer educacio, que se materializa nas préticas cotidianas e

nas relagdes estabelecidas no ambiente escolar.
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Mddulo 2 - Reconhecendo e enfrentando discriminagées

Objetivo: Identificar, problematizar e enfrentar praticas discriminatdrias
no cotidiano escolar, compreendendo suas diferentes formas de manifesta¢do

e seus impactos nas relacdes pedagogicas e no processo de aprendizagem.
Fundamentag¢io do modulo

As discriminagdes no ambiente escolar nem sempre se apresentam de for-
ma explicita. Muitas vezes, manifestam-se por meio de falas naturalizadas, ex-
pectativas diferenciadas, silenciamentos ou praticas institucionais que reforcam
desigualdades. Nesse sentido, reconhecer a discriminagao exige desenvolver
um olhar critico e sensivel, capaz de perceber tanto as violéncias diretas quanto

aquelas mais sutis — frequentemente invisibilizadas no cotidiano escolar.

Este mddulo parte da compreensao de que o enfrentamento dessas prati-
cas ndo pode se limitar a puni¢ao, mas deve envolver processos formativos que

promovam reflexio, responsabilizagdo e transformacdo das relagoes.
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Contextos:

Racismo
estrutural

LGBTfobia

Misoginia

Violéncia
simbdlica

Refere-se a pra-
ticas e padroes
sociais que produ-
zem desigualda-
des raciais, muitas
vezes de forma
naturalizada.

Relaciona-se a
discriminagéo
contra pessoas
LGBTQIA+, ma-
nifestando-se por
meio de exclusio,
constrangimento

Diz respeito a
desvalorizagéo

e discriminagéo
contra mulheres e
meninas.

Forma de violén-
cia que se mani-
festa de maneira
indireta, por meio
de normas, dis-
cursos e praticas
que inferiorizam

de estudantes
negros.

Auséncia de
representativida-
de nos materiais
didaticos

Piadas ou co-
mentarios sobre
cabelo, cor da pele
ou tracos fisicos

Desrespeito ao
nome social

Invisibilizacio de
discussdes sobre
diversidade

ou violéncia. determinados
grupos.
Exemplos no Exemplos: Exemplos: Exemplos:
contexto escolar:
Expectativas mais | Uso de apelidos Interrupgio Naturalizacio de
baixas em relagdo | pejorativos constante da fala | piadas ofensivas
ao desempenho de alunas

Esteredtipos de
género em ativi-
dades (ex: meni-
nas para tarefas
“cuidadoras”)

Comentdrios so-
bre aparéncia ou
comportamento

Silenciamento de
temas relevantes
(como racismo ou
diversidade)

Curriculo que
néo contempla
diferentes culturas
e historias

A andlise das formag¢des promovidas pelo Sindicato dos Trabalhadores

em Educacao Publica do Espirito Santo é essencial para compreender a Educa-

¢do em Direitos Humanos para além das politicas oficiais. Diferente da gestao

publica, o sindicato constréi suas formagdes a partir das vivéncias reais dos

professores, dialogando com os desafios do cotidiano escolar. Esses espagos

formativos vao além do conteddo técnico: sio momentos de escuta, reflexao e



fortalecimento coletivo, voltados ao enfrentamento do racismo, da LGBTfobia,

da misoginia e de outras desigualdades.
Dicas:

« Evitar abordagens superficiais

o Trabalhar com exemplos reais

Planejamento

Objetivo

Atividade

sugerida

Exemplo
pratico

Dinamica

Etapal - Re- | Ampliara Apresen- “Isso é s6 Pedir que os
conhecendo percepgio tar frases brincadeira” participantes
a discrimi- dos partici- comuns do “Nao foi por | analisem:
nag¢io no pantes cotidiano mal”
cotidiano escolar “Aqui todo Essas falas
mundo é escondem
igual” algum tipo de
discrimina-
¢ao?
Quais impac-
tos podem
gerar?
Etapa 2 - Es- | Desenvolver | Uma aluna Foi chamada | Discussdo
tudo de casos | analise critica | deixa de de “macaco” | orientada:
reais participar das Que tipo de
aulas apos so- violéncia estd
frer comenta- presente?
rios sobre sua
aparéncia em Qual o papel
redes sociais da escola nes-
da turma. sa situagdo?
Como o pro-
fessor pode
intervir?
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Objetivo Atividade Exemplo Dinamica
sugerida pratico
Etapa 3 - Do | Construir Em grupos, Conflitos en- | Possiveis
reconheci- estratégias propor que os | tre estudantes | encaminha-
mento a agdo | de enfrenta- participantes mentos:
mento elaborem Situagdes que
respostas envolvem Interven¢io
para situagdes | redes sociais | imediata (ndo
como: silenciar)
Comentarios Mediagédo do
preconceituo- conflito
sos em sala
Encaminha-
mento para
gestdo escolar
Registro da
ocorréncia
Dicas pedagogicas

« Evitar abordagens superficiais ou meramente informativas

o Trabalhar com exemplos reais e proximos da realidade dos estudantes

« Ndo minimizar situagdes (“foi sé brincadeira”)

« Garantir escuta ativa e acolhimento as vitimas

« Intervir de forma firme, mas pedagégica.




Possibilidades de adaptacdo

Ensino Fundamental

Formagdo de Professores

Contextos com
resisténcia ao tema

Uso de histérias e
personagens

Trabalhar valores como
respeito e empatia

Discussao de casos reais
vivenciados

Reflexdo sobre praticas
pedagobgicas

Iniciar pelo debate sobre
convivéncia

Ampliar gradualmente
para discussdes mais

criticas
Debates mais
aprofundados

Analise de situagoes
envolvendo redes sociais

Avalia¢do do mddulo

A avaliagdo deve considerar a capacidade de analise e posicionamento

critico.
Sugestoes:
« Participagdo nas discussoes e identifica¢ao de situagdes discriminatorias

« Proposicdo de estratégias de enfrentamento e produgdo de registros re-

flexivos
Sintese do mddulo

Ao final deste moddulo, espera-se que os participantes sejam capazes de
reconhecer que as discrimina¢des no ambiente escolar nem sempre sdo evi-
dentes, exigindo um olhar atento e critico. Mais do que identificar, o desafio
consiste em agir de forma ética, pedagdgica e intencional, contribuindo para a

constru¢ao de um ambiente escolar mais justo, seguro e respeitoso.



Mddulo 3 - Mediagdo de conflitos e cultura de paz
Objetivo

Desenvolver estratégias praticas de mediagdo de conflitos no ambiente
escolar, compreendendo o conflito como oportunidade formativa e fortalecen-

do uma cultura de dialogo, respeito e responsabilizagao.
Fundamenta¢io do modulo

Os contflitos fazem parte do cotidiano escolar e ndo devem ser compreen-
didos apenas como problemas disciplinares. Quando bem mediados, tornam-se
oportunidades educativas para o desenvolvimento de habilidades socioemocio-

nais, como empatia, escuta, responsabilidade e convivéncia democratica.
Roteiro pratico de intervenc¢io

Situacio inicial

Exemplo:

Dois estudantes iniciam uma discussdo em sala apos trocas de ofensas

que comegaram em um grupo de WhatsApp.

PASSO 1 - Intervenc¢io imediata - contencdo do conflito
Objetivo: interromper a escalada da situagao

O que fazer:

o Interromper a situagdo com firmeza e calma

« Evitar exposi¢do ou julgamento publico

o Separar os envolvidos, se necessario




O que dizer: “Vamos parar por aqui. Precisamos entender o que esta acon-
tecendo com calma”

Evitar:
o Gritar;
« Tomar partido imediato

e Ironizar ou minimizar a situagdo

PASSO 2 - Escuta individual - compreensao do conflito
Objetivo: entender o ponto de vista de cada envolvido
Como fazer:

» Conversar separadamente com cada estudante

» Garantir espago de fala sem interrupgao
Perguntas-chave:

« “O que aconteceu na sua visao?”

« “Como vocé se sentiu?”

* “O que te incomodou mais?”

Importante:

Nao buscar “quem estd certo’, mas o que estd acontecendo.

PASSO 3 - Identificag¢ao da origem do conflito
Objetivo: compreender o que esta por tras da situagao
Possiveis causas:

o Mal-entendidos




« Discriminagéo (racismo, LGBTfobia, etc.)
« Conflitos iniciados nas redes sociais
» Questdes emocionais ou familiares

Exemplo: A discussdo comegou com uma “brincadeira” no grupo online
que evoluiu para ofensas pessoais.

PASSO 4 - Mediac¢io conjunta do dialogo
Objetivo: promover o encontro mediado entre os envolvidos
Como conduzir:

o Reunir os estudantes em ambiente tranquilo

» Estabelecer regras de respeito (um fala de cada vez)
Perguntas orientadoras:

« “O que vocé gostaria que o outro entendesse?”

« “Como podemos resolver essa situa¢ao?”

Papel do professor:

 Mediador (néo juiz)

« Garantir equilibrio na fala

« Evitar acusagoes

PASSO 5 - Construc¢io de acordos
Objetivo: responsabilizagdo e reparagao
Exemplos de acordos:

o Pedido de desculpas (quando necessario e sincero)




» Compromisso de mudanca de comportamento

» Agdes de reparacdo (ex: retratagdo em grupo onde ocorreu a ofensa)
O acordo deve ser:

o possivel

« claro

« construido com os envolvidos

PASSO 6 - Encaminhamentos institucionais
Acionar quando houver:

« Reincidéncia

« Violéncia grave

« Discriminagao explicita

Possiveis acoes:

» Comunicac¢ao a equipe gestora

» Registro formal da ocorréncia

« Contato com responsaveis

PASSO 7 - Acompanhamento

Objetivo: garantir que o conflito ndo se repita
Como fazer:

« Observar os envolvidos nos dias seguintes

« Retomar o didlogo se necessario

o Reforgar acordos estabelecidos




Situacdes especificas - Caso de discrimina¢io (racismo, LGBTfobia,
etc.)

o Intervir imediatamente

» Nomear a situa¢ao (ex: “isso é uma fala racista”)
o Nao relativizar como “brincadeira’

o Garantir acolhimento a vitima

Conflitos originados nas redes sociais

o Trazer o debate para o ambiente escolar

« Discutir responsabilidade digital

o Trabalhar consequéncias das a¢des online
Conlflitos recorrentes

» Investigar causas mais profundas

« Envolver equipe pedagégica

« Trabalhar a¢Ges preventivas com a turma

Dicas pedagadgicas

o Priorizar o didlogo em vez da punigdo automatica

« Nao ignorar conflitos (o siléncio refor¢a o problema)
« Manter postura firme e acolhedora

o Trabalhar preven¢do, nao apenas intervengao



Possibilidades de adaptacdo

Ensino Fundamental Formagéo de Professores  Contextos com

resisténcia ao tema

Uso de mediagdo guiada | Simulagdo de conflitos reais
com linguagem simples
Estudo de casos
Trabalhar emogdes
(tristeza, raiva, respeito) | Capacidade de mediagdo

Maior autonomia dos Postura diante de conflitos
estudantes na media¢io
Participagdo nas atividades
Debates estruturados
Aplicagdo das estratégias no cotidiano

A mediagdo de conflitos, nesse contexto, desloca a légica punitiva para
uma abordagem formativa, centrada no didlogo, na compreensao das causas e

na reconstrugio das relagdes.
Sintese do médulo

A mediagao de conflitos, quando compreendida como pratica pedago-
gica, transforma situagdes de tensdo em oportunidades de aprendizagem. O
professor, ao atuar como mediador, contribui para o desenvolvimento de su-
jeitos mais conscientes, responsaveis e capazes de conviver com as diferencas

de forma respeitosa.



Mddulo 4 - Educacdo digital e enfrentamento ao ddio online
Objetivo

Desenvolver competéncias para atuar diante de conflitos mediados por
redes sociais, promovendo o uso ético, critico e responsavel das tecnologias

digitais no contexto escolar.
Fundamenta¢io do médulo

A ampliagdo do uso das tecnologias digitais transformou profundamente
as formas de interagao entre estudantes, ampliando os espagos de socializagido
para além da escola. Nesse cenario, conflitos que antes se restringiam ao am-
biente fisico passam a circular com rapidez nas redes sociais, intensificando

situagdes de exposicdo, constrangimento e violéncia.

Mais do que proibir ou controlar o uso das tecnologias, este modulo pro-

poe formar sujeitos capazes de:
« compreender o funcionamento das redes digitais
« analisar criticamente contetdos e discursos

« agir de forma ética e responsavel no ambiente online



Conteudos

1. Cyberbullying

2. Discurso de édio

3. Alfabetizagdo midiatica

Caracteriza-se por
praticas de intimidagéo,
humilhagéo ou exposi¢do
realizadas por meio de
dispositivos digitais.

Refere-se a manifestaces
que promovem discrimi-

nacio ou violéncia contra
grupos sociais.

Consiste na capacidade
de compreender, analisar
e avaliar criticamente as
informagdes que circu-
lam nos meios digitais.

Exemplos:

Criagdo de perfis falsos
para ridicularizar colegas

Compartilhamento
de imagens sem
consentimento

Comentarios ofensivos
em grupos de mensagens

Exemplos:

Comentarios racistas ou
LGBTfobicos em redes
sociais

Memes que reforcam
estereodtipos

Ataques coletivos em
grupos digitais

Exemplos:
Identificar fake news

Questionar fontes de
informagao

Reconhecer intengdes por
tras de contetidos

O ambiente digital ndo ¢ neutro: ele potencializa discursos de édio, fa-

vorece a propagacao de desinformacgio e, muitas vezes, dificulta a responsa-

bilizagao dos sujeitos envolvidos. Por isso, a Educa¢do em Direitos Humanos

precisa incorporar a alfabetizagdo mididtica critica como dimensao essencial

da formacgéo escolar.



Desenvolvimento das atividades

Etapas / Objetivo / Atividades / Dicas

Etapa 1 - Diagndstico da realidade digital da turma
Objetivo: compreender como os estudantes utilizam as redes
Atividade:

Perguntar (de forma andnima ou aberta):

« Quais redes vocés mais usam?

« Ja presenciaram conflitos online?

« Como normalmente reagem?

Dica: Evite julgamento — o foco é compreender, nao punir.

Etapa 2 - Analise critica de situagdes reais
Objetivo: desenvolver pensamento critico
Atividade: estudo de caso

Exemplo: Um estudante tem sua foto compartilhada em um grupo com
comentarios ofensivos.

Perguntas norteadoras:
« Isso é brincadeira ou violéncia?
« Quais consequéncias essa agado pode gerar?

o Quem é responsavel? S6 quem postou ou quem compartilhou também?




Etapa 3 - Simulac¢ao de situag¢des - aprendizagem pratica
Objetivo: preparar os estudantes para agir

Atividade:

Dividir a turma em grupos e apresentar cenarios, como:

o Receber uma mensagem ofensiva

« Presenciar cyberbullying em grupo

« Identificar fake news

Proposta:

Cada grupo deve decidir:

o O que faria na situacio

« Como poderia ajudar a resolver

Etapa 4 - Construgio de protocolos de convivéncia digital
Objetivo: criar regras coletivas

Atividade: Elaborar, com a turma, um “acordo digital”
Exemplos de combinados:

« Nao compartilhar contetidos ofensivos

» Respeitar a imagem e privacidade dos colegas

o Denunciar situagbes de violéncia




Roteiro de intervenc¢io docente

Situacio: conflito iniciado ou ampliado nas redes sociais

PASSO 1 - Intervencao imediata
« Ndo ignorar o ocorrido
« Interromper possiveis desdobramentos em sala

« Evitar exposi¢do publica dos envolvidos

PASSO 2 - Verificagao dos fatos
« Ouvir os envolvidos
« Identificar onde ocorreu (grupo, rede, privado)

« Registrar evidéncias (prints, relatos)

PASSO 3 - Analise da gravidade

« Houve exposi¢ao? Existe discurso de 6dio? Ha reincidéncia?

PASSO 4 - Mediagio e responsabilizacao
« Promover dialogo entre envolvidos
» Trabalhar impacto das agoes

o Construir formas de reparagdo

PASSO 5 - Encaminhamentos institucionais
« Acionar gestao escolar quando necessario
» Comunicar responsaveis

« Registrar formalmente a ocorréncia




Dicas pedagdgicas

o Trabalhar analise critica de contetudos reais (memes, prints, noticias)

« Simular situagdes para desenvolver tomada de decisao

« Nao tratar tecnologia como vila, mas como espago de aprendizagem

« Reforgar responsabilidade individual e coletiva no ambiente digital

o Garantir acolhimento as vitimas

Possibilidades de adaptacdo

Ensino Fundamental

Formagdo de Professores

Contextos com
resisténcia ao tema

Trabalhar nogoes basicas
de respeito online

Uso de historias e
exemplos simples

Debates sobre redes
sociais e identidade
digital

Andlise critica de
conteudos reais

Discussao de casos reais
da escola

Orientagdes sobre
seguranca pedagogica

Trabalhar situagoes
hipotéticas

Discutir midia em geral
(TV, internet, etc.)

Avaliagao do médulo

« Capacidade de analise critica

« Participagdo nas simulagoes

« Propostas de convivéncia digital

o Postura ética diante de situagoes




Sintese do mddulo

Ao final deste mddulo, espera-se que os participantes compreendam que
o ambiente digital é uma extensao das relagdes sociais e, portanto, também
deve ser orientado por principios éticos. A escola, ao incorporar a educagio
digital critica, amplia sua atuagdo formativa e fortalece sua capacidade de en-

frentar as novas formas de violéncia que emergem na contemporaneidade.

Mddulo 5 - Seguranca docente e atuagdo profissional
Objetivo

Fortalecer a seguranga pedagodgica e juridica dos educadores na media-
¢do de conflitos e no enfrentamento as discriminagdes, garantindo atuagao

ética, respaldada e consciente no ambiente escolar.
Fundamenta¢io do modulo

O contexto escolar contemporaneo tem se tornado cada vez mais com-
plexo, marcado por tensdes sociais, disputas de valores e crescente exposi¢ao
do trabalho docente — especialmente em situagdes envolvendo conflitos, di-

versidade e uso de redes sociais.

Nesse cendrio, muitos professores relatam inseguranca ao abordar temas
relacionados a Educagdo em Direitos Humanos, seja por receio de conflitos

com familias, questionamentos institucionais ou exposi¢ao publica.

A seguranca docente, portanto, ndo se limita ao aspecto juridico, mas

envolve:
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« clareza sobre o papel pedagogico do professor

« conhecimento de direitos e deveres profissionais

« respaldo institucional para atuagdo

« desenvolvimento de estratégias seguras de intervengao

Este mddulo parte da compreensao de que um professor seguro atua

com mais autonomia, intencionalidade e responsabilidade, fortalecendo

sua pratica pedagdgica e contribuindo para um ambiente escolar mais jus-

to e equilibrado.

Conteudos abordados

Direitos e deveres
do professor

Liberdade
pedagogica

e limites
institucionais

Protocolos
e fluxos
institucionais

Registro e
documentagio
pedagdgica

Aspectos
centrais:

Liberdade de
ensinar com base
em principios
pedagdgicos

Responsabilidade
ética na condugio
das aulas

Dever de protegdo
dos estudantes

Reflexao:

A liberdade

de cétedra

ndo significa
atuacao isolada,
mas alinhada
ao projeto
pedagogico

da escola e as
normativas
educacionais.

Importancia:

Evitar decisdes
isoladas

Garantir respaldo
da gestdo

Organizar
respostas
institucionais

Func¢ao:

Proteger o
professor

Garantir
transparéncia

Subsidiar
encaminhamentos
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Exemplo:

Um professor
que aborda
temas como
diversidade nao
esta “impondo

Exemplo:

O professor pode
trabalhar temas
sociais relevantes

Mas deve evitar

Exemplo:
Situagdes de
discriminagéo
devem ser:

Registradas

Exemplo:
Registrar:

Ocorréncias de
conflito

opinides’, mas exposi¢io Intervencoes
desenvolvendo indevida de Comunicadas a realizadas
contetidos estudantes ou equipe gestora
alinhados a posicionamentos Acordos
formagio cidadd | que violem Acompanhadas estabelecidos
e aos principios direitos institucional-
educacionais. mente

Desenvolvimento

Etapa 1 - Compreendendo a propria atuacio

Objetivo: fortalecer a consciéncia profissional

Atividade: Reflexdo orientada

« Em quais situagdes vocé se sente inseguro(a)?

« O que te impede de agir?

Dica:

Trabalhar com relatos reais fortalece a identificacéo.

Etapa 2 - Analise de situac¢des de risco pedagogico

Objetivo: identificar possiveis exposicoes

Exemplo de caso:

Um professor é filmado durante uma aula em que discute discriminagao, e
o video é compartilhado fora de contexto nas redes sociais.




Discussao:
« O que poderia ter sido feito para prevenir?

« Como agir apos a exposi¢ao?

Etapa 3 - Construgio de praticas seguras

Objetivo: desenvolver estratégias de protecao
Propostas:

» Planejar previamente abordagens de temas sensiveis
» Utilizar linguagem pedagdgica clara

« Evitar personalizagdo de conflitos

Etapa 4 - Conhecendo e utilizando protocolos
Objetivo: fortalecer o respaldo institucional
Atividade: Mapear com a equipe

o Quem acionar em cada situagio

» Como registrar ocorréncias

« Quais sao os fluxos da escola




Roteiro pratico de atuagio segura

Situagio: conflito ou tema sensivel em sala

PASSO 1 - Atuar com intencionalidade pedagogica
« Explicar o objetivo da atividade

« Relacionar com contetidos educacionais

« Evitar improvisacdes em temas sensiveis

PASSO 2 - Evitar exposi¢ao indevida

o Nido expor estudantes

« Néo permitir constrangimentos publicos

o Preservar identidades em situagdes delicadas

PASSO 3 - Registrar a situagao

« Anotar o ocorrido

o Descrever intervengdes realizadas

« Guardar evidéncias, quando necessario

PASSO 4 - Acionar a gestao

« Compartilhar a situagao com coordenagdo/dire¢ao
« Buscar orientacdo

« Evitar conduzir casos complexos sozinho

PASSO 5 - Comunicar responsaveis (quando necessario)
» Com mediagédo da escola
 De forma institucional (nao individualizada)

PASSO 6 - Acompanhar desobramentos

o Monitorar a situacao

» Refor¢ar acordos

« Garantir continuidade do acompanhamento




Situagoes especificas - como agir
Questionamento de familias

« Manter postura profissional

« Explicar o carater pedagégico da atividade

o Acionar gestao escolar

Exposi¢ao em redes sociais
« Nao responder individualmente ou impulsivamente
o Informar a gestao

« Registrar a situagdo

Temas sensiveis (género, raca, direitos humanos)
« Planejar previamente
« Utilizar referéncias pedagdgicas

« Evitar debates desorganizados

Dicas pedagogicas

« Nunca atuar sozinho em situagdes complexas
« Registrar sempre — isso protege o professor
« Manter postura ética e profissional

« Evitar respostas impulsivas

o Buscar formagéo continuada
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Possibilidades de adaptacdo

Ensino Fundamental

Formagao de Professores

Contextos com
resisténcia ao tema

Trabalhar nogoes basicas
de respeito online

Foco em praticas seguras
de convivéncia

Media¢io mais guiada

Discussdes mais
estruturadas

Maior autonomia
docente

Discussao de casos reais
da escola

Simulag¢des de situagdes
reais

Estudo de protocolos
institucionais

Trabalhar situagdes
hipotéticas

Discutir midia em geral
(TV, internet, etc.)

Avalia¢do do mddulo

« Capacidade de tomada de decisao

« Uso de estratégias seguras

« Compreensio de protocolos

« Postura profissional

Sintese do médulo

A seguranca docente ¢ condigdo fundamental para a efetivagdo da Edu-
cacdo em Direitos Humanos. Professores que atuam com respaldo, clareza e
intencionalidade pedagdgica conseguem enfrentar conflitos com mais tran-
quilidade e assertividade, contribuindo para a constru¢ao de um ambiente es-

colar mais justo, seguro e democratico.
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7. Consideracoes Finais

Aproposta apresentada neste eBook reafirma a Educagdo em Direitos
Humanos como um eixo indispensavel para a construcao de uma es-
cola verdadeiramente democratica, inclusiva e comprometida com a dig-
nidade humana. Ao compreender a escola como um espago atravessado
por tensdes sociais, culturais e politicas, torna-se evidente que o enfren-
tamento as discriminagdes ndo pode ser tratado de forma pontual ou su-
perficial, mas exige uma abordagem intencional, continua e estruturada,
capaz de mobilizar praticas pedagodgicas, relagdes institucionais e proces-

sos formativos.

Os desafios identificados ao longo da pesquisa — como lacunas na
formacdo docente, tensdes entre diretrizes institucionais e praticas coti-
dianas, limitagdes administrativas e o crescimento de conflitos mediados
pelas redes sociais — evidenciam que a efetivacdo da Educacdo em Direi-
tos Humanos depende de uma agdo coletiva e articulada. Nesse sentido,
destaca-se a importancia da formagdo continuada como espago de refle-
xdao critica e fortalecimento da pratica docente, bem como da construgio
de dialogos institucionais entre gestdo, professores e demais atores edu-
cacionais. Trata-se de reconhecer que a consolidagdo de uma cultura de
direitos humanos na escola nio se sustenta apenas por normativas, mas

pela vivéncia cotidiana de valores como respeito, equidade e participagéo.
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O programa “Conexao Segura e Diversa” insere-se, portanto, como uma
possibilidade concreta de intervengdo pedagdgica e institucional, ao propor
caminhos estruturados para o enfrentamento das discriminagdes e para a me-
diagdo de conflitos no contexto escolar contemporaneo. Ao articular princi-
pios da Educagdo em Direitos Humanos com estratégias praticas de atuagao,
o programa contribui para ampliar a seguranga pedagdgica e a autonomia dos
educadores, fortalecendo seu papel como mediadores, formadores e agentes

de transformacio social.

Além disso, a proposta apresenta potencial de adaptagio a diferentes re-
alidades educacionais, respeitando as especificidades de cada contexto sem
perder sua esséncia ética e politica. Essa caracteristica amplia sua relevancia
enquanto produto educacional, permitindo que seja apropriado por diferentes
redes de ensino, equipes gestoras e espagos formativos. Assim, mais do que um
guia de agoes, este eBook configura-se como um instrumento de fortalecimen-
to da pratica docente e de promogdo de uma cultura escolar comprometida
com os direitos humanos, contribuindo para a constru¢ao de uma educagio
que ndo apenas ensina, mas também forma sujeitos criticos, conscientes e ca-

pazes de intervir na realidade em que vivem.
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